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1. Vaccinnet

Vaccinnet est l'application qui sera étendue a l'ensemble du territoire belge dans le cadre de
I'enregistrement du vaccin COVID-19. Grace a Vaccinnet, des informations peuvent étre collectées et
traitées systématiquement afin de mesurer I'impact des vaccinations COVID-19.

Une premiére version de Vaccinnet (version 1) consistera en une section COVID-19 dans le registre
Vaccinnet de la Communauté flamande, qui sera ouverte aux autres entités fédérées pour la
vaccination contre le coronavirus. Il sera ainsi possible d'enregistrer les vaccinations et les éventuels
effets secondaires de la vaccination pour tous les habitants de la Belgique.

Scope Vaccinnet+

R 2 ¥
O] O

1 2 3
. Comment la
. - Comment atteindre R
Qui sera vacciné? vaccination va-t- L'ENREGISTREMENT DES ENREGISTREMENT

ce groupe? , 5
elle se dérouler? VACCINATIONS ET DES

VACCINS ADMINISTRES
o)
11(:2g 4!!!5 “I!I»
jrwey

ET LE SUIVI DES EFFETS

SECONDAIRES

ya
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2. Comment accéder a Vaccinnet

2.1 Demander I’acceés a Vaccinnet en tant que médecin
Vaccinnet contient des informations médicales confidentielles qui ne peuvent étre consultées que par
un professionnel de la santé ou des personnes sous la supervision d'un professionnel de la santé. Pour
y accéder, il faut donc s’identifier.

Toute personne qui a accés a Vaccinnet aujourd'hui continuera bien sdr a y avoir acces. Si vous n'avez
pas encore acces a Vaccinnet, en tant que médecin, vous devez étre en possession de

e Unnuméro INAMI
e Une adresse électronique valide

Pour y accéder, vous pouvez vous connecter via itsme, token, elD ou avec code de sécurité via une
application mobile. Vous entrerez alors dans la procédure d'acces pour les médecins. Une fois que vous
aurez tout rempli, la demande vous sera envoyée pour approbation. Si votre demande est approuvée,
vous en serez informé par courrier électronique.

Etape 1 : Allez sur https://www.vaccinnet.be et cliquez sur "Login" ou "ou se connecter avec itsme ou

d'autres méthodes".

& Nederlands

Mise a jour

Vaccinnet

Le Comite interministéris| Sant2 Fubligus (CIM) 2 pris Iz dédsion d'utiliser 2 plsteforme web Vaccinnet dans le cadre ds la campagne de vaccination contrs la
Covid-19

Vaccinnet sera donc utiliss su nivesu nationzl pour I'enregistrement de Fadministration des vaccing Covid-15 et le signalement des sffets secondsires ventusls.

Covid-19

Pour accéder au matérisl d'apprentissage et pour plus d'information sur 'utilisation de Vaccinnet pour la vaccination contre la Covid-13, veuillez vous rendre sur

la pags TIPS,
|
N\ /7
h f—
—

a[:: connecter avecitsme ou d'sutres r.-é:i'o:l:’]

Bienvenue sur Vaccinnet

Vaccinnet 25t un systéme de commande et dz distribution de vaccins miz 2 1a disposition des médecins-vaccnateurs par le gouvernement flamand dans e cadre
da 5a politique programmatiqus de vacdnation, Ce systéme de commanda st [ié 3 un systéme d'enregistrament des vaccinations.

Pour consulter i2 déclarstion de confidantialits, diguez ici

Developad and hosted by Kind & Gezin Clause de non-responsabiiitd Accord Wersion: 3.5.2 {Build: 029 } Dave: 18/12/2020
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Etape 2 : Identifiez-vous via la plateforme CSAM ou une autre méthode de connexion.

[ csam S'identifier a 'administration en ligne
Choisissez votre clé numérigue pour vous identifier. Besoin daide?

Cl&(s) numérigue(s) avec I'elD cu identité numérique

=
(]

IDENTIFICATION - IDENTIFICATION
avec un lecteur de cartes el ﬁ via itsme

Creer volre compte itsme

Cléfs) numeérigue(s) avec code de sécurité et nom d'utilisateur + mot de passe

@ avec un code de sécurité via une
T

IDENTIFICATION 2

application mobile

avec code de sécurité via token

IDENTIFICATION

Etape 3 : Lisez et acceptez les conditions d'utilisation de Vaccinnet.

VACCINNET N ﬂ l //
. (

Connexion: Rida Hattouma & Nederlands
a—— [ a
1 of 21 — -|— aes *

. Déconnexion

En cliquant sur le bouton "Accepter”, je déclare avoir lu, compris et accepté les conditions d'utilisation.

Ne pas d'accord

Developed and hosted by Kind & Gezin Clause de non-respensabilité Accord Version: 3.6.3 (Build: 031 ) Date: 21/12/2020
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Etape 4 : Inscrivez votre numéro INAMI dans I'espace prévu a cet effet.

48 Nederlands
N connexion (Part 1/3)
. Connexion
-
. Connexion avec Numéro INAMI () | || |_| |
itsme ou d'autres
methodes
S
(*) Champ obligatoire
Developed and hosted by Kind & Gezin Clause de non-responsahilité Accord Version: 3.6.3 (Build: 032 ) Date: 23/12/2020_

Etape 5 : Remplissez les informations nécessaires dans le formulaire de demande.

& Nederlands
R Connexion (Part 2/3)
~Gonnesion Données de contacts
« Connexion avec Adresse e-
itsme ou d'autres B ¥ | D= wispeisers | nr de Gsw' rida
methode b
nnde: T‘.E.l: o |ir.gr?.ar@dxc.mrr |
cabinet’ -
Adresse de livraison
Adrecse: (& V'attention de, compus, hopital, etoge, service,
i
Aoal Rue pavilian (TONE Boite: :l
Commune! = [1070-ANDERLECHT W |
Responsable de la réception des livraisons
Nom de
"y |Dr'-baker.|f | Prénam' - Onbskand
familiz™ "
Muméro de téléphone ou de portable ol 13 persanne responsable peut &tra jointe: "
Préference pour les heures de livraison
frmata. 2 por fowr ceec wie darse minemale de 3 hewes chooun)
Lundi de [08heu % | 3 [17 heu % | de |- | a[— W |
Niardi de [08 heu W | 3[17heu v | de |- W | s [= |
Mercradi d= [02heu % | 3 [17 heu % | de[- W | a[— W |
Jeudi de [02 heu % | a[17 heu W | de|-- | a{— |
Vendredi de [08 heu W | 3 [17heu v | d= |- W | 3= |
L0 e Y
(™) Dhbligotoire.
™} Au moins un des champs est obligotoire.
Dievslopsd and hosted by Kind & Gezin Clauszs de non-responzabilité  Accord Version: 3.6.3 [Build: 032 | Date: 23/12/2020
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Etape 6 : Vérifiez vos données et confirmez en cliquant sur le bouton "Confirmer" en bas de la page.
(Pour modifier quelque chose vous appuyer sur ‘Précédent’.)

Etape 7 : La demande est maintenant enregistrée et doit encore étre approuvée par un administrateur
de Vaccinnet. Cela se fait automatiquement, vous n'avez rien a faire. Dés que la demande a été
approuvée, vous recevrez un courriel de confirmation.

P e B N F S I e — ) = A = E L

& Nederlands

Votre demande d'accés est envoyée

Diez que votre demands s2rs traités, vous recevrez un =-mail de confirmation.

méthades

Developed and hosted by Kind B Gezin Claus= de non-responsabilité  Accord Version: 3.6.3 |Build: D32 | Date: 23/13/2020

Etape 8 : Dés que la demande a été approuvé, vous recevrez un courriel de confirmation sur votre
mail que vous avez fourni. Vous pouvez ensuite vous connecter dans Vaccinnet.

Geachte heer/mevrouw,

Dit bericht wordt u toegestuurd door de afdeling preventie van het Agentschap Zorg en Gezondheid.
U hebt onlangs toegang gevraagd tot Vaccinnet voor de volgende personen:

Wendy Merens.

Uw aanvraag voor toegang tot Vaccinnet werd goedgekeurd. Vanaf nu kunt u inloggen via https://www.vaccinnet.be.
Hebt u nog vragen? Neem dan contact op met Nele Vanheusden van de afdeling preventie:

e-mail: vaccinnet@zorg-en-gezondheid.be

telefoon: 02 553 32 36.

Met vriendelijke groeten,

Team infectieziektebestrijding en vaccinatie

Monsieur/Madame,

Ce message vous est envoyé par le service de prévention de I'Agence pour les soins et la santé.

Vous avez récemment demandé I'accés a Vaccinnet pour les personnes suivantes Wendy Merens.
Cette demande d'accés a Vaccinnet a été approuvée. Vous pouvez désormais vous connecter via https://www.vaccinnet.be.

Vous avez des questions ? Veuillez contacter Nele Vanheusden du service de prévention :
Courriel : vaccinnet@zorg-en-gezondheid.be Téléphone : 02 553 32 36.

Bien a vous
L’équipe de contréle des maladies infectieuses et de vaccination

Y
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2.2 La premiére fois que vous vous enregistrez
Etape 1 : Allez sur https://www.vaccinnet.be et cliquez sur "Login" ou "Ou connectez-vous avec itsme
ou d'autres méthodes".

4 Nederlands
Mise a jour
Vaccinnet
Le Comité Interministérie! Santé Publique {C1M) a pris |2 décision d'utiliser Iz plateforme web Vaccinniet dans le tadre d2 la campagne de vaccination contre Ia
‘Covid-19,

‘Vaccinnet zera donc utiliz2 2U niveau nationzl pour ['enregistrament de 'administration des vaccing Covid-15 et le signalement des offets secondzires dventusls.

Covid-19
Pour accéder au matzrisl d'spp i et pour plus d'inf ion sur l'utilisation de Vaccdnnet pour la vaccinstion contre la Covid-139, vevillez vous rendre sur
la page TIRS.

[m_ s2 connecter avec itsme ou d'autres n’étrade]

Bienvenue sur Vaccinnet

‘Vaccinnet est un systeme de commande et de distribution de vaccins mis 2 Jz disposition des médecins-vaccinateurs par le gouvernement flamand dans le cadre
d= sa politigue programmatiqus de vaccination, Ce syst2me de commande est i€ 2 un systéme d'enregistrament des vaccinations.

Pour consulter [z déclarztion de canfidantizlité, cliguez jci

Drevelopad and hosted by Kind & Gezin Clause de non-responsabiiitd Accord Wersion: 3.6.2 {Build: 029 | Date: 18/12/2020

Etape 2 : Identifiez-vous via la plate-forme CSAM ou une autre méthode.

[qcsam S'identifier a 'administration en ligne

Choisissez votre clé numérique pour vous identifier. Besoin d'aide?

Cl&(s) numérigue(s) avec l'elD ou identité numérique

2] 12

[EJ IDENTIFICATION ! IDENTIFICATION
T avecun lecteur de cartes elD % via itsme

(Creer votre compte itsme

Cl&(s) numérigue(s) avec code de sécurité =t nom d'utilisateur + mot de passe

= IDENTIFICATION e
@ avec un code de sécurité via une
application mobile
Q
IDENTIFICATION
avec code de sécurité via token

Etape 3 : La premiére page de la zone sécurisée de Vaccinnet s'ouvre. Vous allez encore devoir accepter
les conditions d’utilisation.

Y
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Etape 4 : Si vous avez différents roles dans Vaccinnet, veuillez préciser I'entité pour laquelle vous vous
connectez. Pour ce faire, vous devez cliquer sur le nom de I'entité en question.

VACCINNET

. Déconnexion

Sélectionnez un lieu pour lequel vous souhaitez travailler:

& Nederlands

De Coninck - BRUSSEL |

De Wispelaere Ingmar

Beheerders Niet Z&G

!
/

P

Developed and hosted by

Kind & Gezin Clause de non-responsabilité Accord

Version: 3.6.3 (Build: 031 ) Date: 21/12/2020

2.3 Accessibilité pour d’autres vaccinateurs
Les employés et/ou les médecins en formation (assistant ou stagiaire) doivent étre ajoutés par un

médecin qui a déja acces a Vaccinnet. La procédure a suivre est décrite ci-dessous.

Y
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3. (Dé)connexion des employés

3.1 Connexion d’'un employé
Etape 1 : Connectez-vous a Vaccinnet (en tant que médecin)

Etape 2 : Sélectionnez "Mes employés" dans la partie gauche de I'écran. L'écran avec tous les employés

liés au groupe d'utilisateurs s'ouvre.

Etape 3 : Sélectionnez "Nouvelle demande" au bas de la page.

VACCINNET

Connexion: De Coninck - BRUSSEL - BRUSSEL

. Page d'accueil

Vue d'ensemble des employés
. Enregistrement de du groupe d'utilisateurs: De Coninck - BRUSSEL
groupe
. Statutdela
vaccination
. Recherche d'une
personne D

De Coninck Ben Qui

21/12/2020 16:41:01

{8 Nederlands

Mok [ |Hattouma Rida Oui

22/12/2020 13:57:36

« Mes livraisons
. Mon profil

[ . Mes employés ] 2
. Déconnexion :

(*) Vous pouvez demander la déconnexion pour les employés sélectionnés.

3, E Nouvelle demande \ Demande de déconnexion

Developed and hosted by Kind & Gezin Clause de non-responsabilité  Accord

Version: 3.6.3 (Build: 031 ) Date: 21/12/2020

Etape 4 : Remplir les données requises de I'employé.

Etape 5 : Sélectionnez "Sauvegarder" au bas de la page.

VACCINNET

Connexion: De Coninck - BRUSSEL - BRUSSEL

— Ajouter une demande de I'employé

- Page d'accuell pour le groupe d'utilisateurs:

De Coninck - BRUSSEL

. Enregistrement de

groupe
: Statl.ﬂ dg? L Numéro de registre national (7 780606

vaccination

. Recherche d'une Nom 7 |Hattouma
personne i

. Mon stock Prénom % |nda
. Mes livraisons

i ol Est-ce un médecin [: @ non
il Coui
. Mes employés

. Deconnaxion

R “Sauvegarder )

(*] Champ obligatoire

& Nederlands

Developed and hosted by Kind & Gezin Clause de non-responsabilité Accord

Version: 3.6.3 (Build: 031 ) Date: 21/12/2020
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3.2 Déconnexion d'un employé
Etape 1 : Connectez-vous a Vaccinnet (en tant que médecin).

Etape 2 : Sélectionnez "Mes employés" dans la partie gauche de I'écran. L'écran avec tous les employés
liés au groupe d'utilisateurs s'ouvre.

Etape 3 : Sélectionnez les employés concernés.

Etape 4 : Sélectionnez "Demande de déconnexion" au bas de la page .

VACCINNET

Connexion: De Coninck - BRUSSEL - BRUSSEL & Nederlands

Vue d'ensemble des employés

. Page d'accueil
. Enregistrement de du groupe d'utilisateurs: De Coninck - BRUSSEL

groupe
. Statut de la )
vaccination [ )
. Recherche d'une I L
personne 3 [ |De Coninck Ben Oui 21/12/2020 16:41:01

= MIGIFSHOCR || Hattouma Rida oui 22/12/2020 13:57:36
. Mes livraisons
i prodil {*] Vous pouvez demander la déconnexion pour les employés sélectionnés. 4

. Mes employés ]

. Déconnexion Nouvelle demande Demande de déconnexion

Developed and hosted by Kind & Gezin Clause de non-responsabilité  Accord Version: 3.6.3 (Build: 031 ) Date: 21/12/2020

Etape 5 : Vérifiez sur |'écran récapitulatif si les informations concernant I'employé que vous voulez
déconnecter sont correctes.

Etape 6 : Sélectionnez "Accepter”.

Connexion: De Coninck - BRUSSEL - BRUSSEL 8 Nederlands
Demande de déconnexion d'un ou plusieurs employés
. Page d'accueil
. Enregistrement de du groupe d'utilisateurs: De Coninck - BRUSSEL
groupe
. Statut dela
‘vaccination m lﬂw?% |
. Recherche d'une Hatiotmis ‘ oui ‘ |
personne
. Mon stock = & Y 2
Etes-vous sir de vouloir déconnecter ces employés ?
. Mes livraisons
.M il
6
. Mes employés .
. Déconnexion
Developed and hosted by Kind & Gezin Clause de non-responsabilité Accord Version: 3.6.3 (Build: 031 ) Date: 21/12/2020

La demande a été envoyé et doit étre approuvée par un administrateur. Cela peut donc prendre un
certain temps avant de voir le résultat dans Vaccinnet.

Y
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4. Enregistrement, consultation et modification d'une

vaccination

4.1 Enregistrement d’une vaccination

Toutes les vaccinations administrées pour lutter contre la COVID-19 doivent étre enregistrées aussi
précisément que possible dans Vaccinnet. Ceci est extrémement important, tant pour les personnes
vaccinées que pour le suivi de la vaccination.

L'enregistrement des vaccins administrés se fait toujours sous la responsabilité d'un médecin. Dans ce
méme but de suivi optimal de la politique de vaccination et de la collecte systématique d'informations.
Il est donc important d'éviter les doubles enregistrements des vaccinations.

4.1.1 Enregistrement d'une vaccination individuelle
Lorsqu'un patient est vacciné individuellement (par exemple chez son médecin généraliste), il est
possible d'enregistrer cette vaccination individuelle directement dans Vaccinnet en suivant la
procédure suivante :

Etape 1 : Recherche du patient dans Vaccinnet. Cela peut se faire de plusieurs maniéres :

a. Statut de la vaccination — Recherche d’une personne

b. Page d'accueil — Enregistrer une vaccination

VACCINNET : 3 . 14

Connexion: De Coninck - BRUSSEL - BRUSSEL & Nederlands

=
i

IR page d'accueil

- Page d'accueil Commencez par...
. Enregistrement de
Eroupe b.

. Statutde la l Enregistrer une \.'aecinatiod

R . - o ;
al.| - Recherche d'une Wous pouvez consulter le statut vaccinal d'une personne, enregistrer une nouvelle vaccination, enregistrer
LELSANAE les effets secondaires, imprimer la carte de vaccination, ...
. Mon stock

. Mes livraisons

i Gérer vos commandes
. Mon profil

. Mes employés
Ici, vous pouvez passer des commandes, consulter les livraisons en cours, confirmer les livraisons, voir |2
stock; ...

d&‘ Se déconnecter

Pour vous déconnecter complétement, cliquez sur Déconnexion dans le menu de gauche et fermeture de
votre navigateur.

. Déconnexion

Developed and hosted by Kind & Gezin Clause de non-responsabilité Accord Version: 3.6.3 (Build: 031 ) Date: 21}'12/2020
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La recherche d'un patient peut se faire en 2 manieres :

e Recherche rapide :
Numéro de registre national
o Recherche basée sur une ou plusieurs critéres :
- Nom
- Prénom
- Code postal
- Date de naissance

Dans la plupart des cas, le processus de recherche ne prendra que quelques secondes.

-

VACCINNET

Connexion: De Coninck - BRUSSEL - BRUSSEL 2 Nederlands
R, Recherche d'une personne

. Page d'accueil Recherche rapide

. Enregistrement de
groupe

de oo 33
Sttt dea national:

vaccination

3

. Recherche d'une [l a Je confirme avoir un lien médical avec cette personne ou avoir obtenu I'autorisation de
personne consulter ses données.

. Mon stock

. Mes livraisons

- Mes employés Recherche basée sur un ou plusieurs critéres

. Déconnexion

Nom:

Prénom:

Code postal:

Commune:

Né le: O

Né entre: @ [o1/01/1900 et:[22/12/2020 =

Trier par: Nom ~
[ La recherche prend en compte les majuscules et minuscules et ainsi que les caractéres étrangers.
O & Je confirme avoir un lien médical avec cette personne ou avoir obtenu I'autorisation de

consulter ses données.
Developed and hostad by Kind & Gezin Clause de nen-respensabilité Accord Version: 3.6.3 (Build: 031 ) Date: 21/12/2020

Important : Pour rechercher un patient dans Vaccinnet, il faut toujours confirmer
A qu'il existe un lien médical avec le patient. Si ce lien n'est pas confirmé, le systeme
renverra un message d'erreur.

Y
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Etape 2 : Sélectionnez le patient concerné en cliquant sur son nom. En sélectionnant le patient, on

wncomer ﬂm

Connexion: De Coninck - BRUSSEL - BRUSSEL 48 Nederlands

. Page d'accueil
. Enregistrement de
groupe
. Statutde la
vaccination
. Recherche d'une
personne
. Mon stock
. Mes livraisons
« Mon profil
. Mes employés

- Déconnexion

Lien médical

Si vous n'avez pas de lien médical ou si vous n'avez pas obtenu d'autorisation, vous n'aurez pas accés aux
données,

Developed and hosted by Kind & Gezin Clause de non-responsabilité Accord Version: 3.6.3 (Build: 031 ) Date: 21/12/2020

ouvre son calendrier de vaccination.

Etape 3 : Sélectionnez "Ajouter la vaccination" au bas de la page.

VAccmNET,.-

Connexion: De Coninck - BRUSSEL - BRUSSEL 8 Nederlands
" calendrier des vaccinations
- Page dlzccusl nom: [ Genre (H=M/F-V}; M
Ervegisementds | Adresse: N Dateceriicarce: [
zroups e Age: I
. Statut de la
vaccination
« Recherche d'upe
personne 2 3 4 12 15 5 10 12 34
- Resultots de ia o o o o o
racherche o o o o o &
« Calendrier des
voccinations o < ° ° o o
. Liste de o o o o o o
vaccingtion o o -] o
- Mon stock le] o 0 e
- Mes livraisons o o o
« Mon profil o o
- Mes employés o o
. Déconnaxion
o o
o
T o o
pos dans I'offre grotuite
Engerix B - HBY 30/09/10 Nan
Engerix B- HBY 12/05/11 Qi
Gardasil 3 - HPV 09/12/20 [T
Covid-12 17/12/20 Ouii
Le colendrier de vaccinotion est une oide 4 ['enregistrement des voccinations en cours. Weuillez consulter le liste de voccination pour un
grergu chronologigue de towtss les voccinations pour cefte personne.
Carte de vaccination onronoiogigue ge vaccination par maladie
Carte de vaccination schematigue
Vous pouvez également télgcharger le statut vaccing! ou format kmehr ou pdf
Developed 2nd hosted by Kind & Gezin Clzuse de non-responszhilitd Accord Version: 3.6.3 {Build: 031 | Date: 21;’12}2020.

Y
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Etape 4 : Sélectionnez le vaccin concerné dans la liste .
Etape 5 : Remplissez les informations nécessaires.

a. Date de vaccination
b. Effets secondaires éventuels
c. Numéro de lot du vaccin

Etape 6 : Cliqué sur le bouton "Ok" en bas de la page .

Connexion: DXC Vaccinatiecentrum - MECHELEN - MECHELEN £ Nederlands
e Enregistrement des vaccinations
.o I —
. Enregistrement de Nom et prenoms
groupe .
in(™): Covid-19 v
. Statut de la Nacen |
vaccination Doia: |1—v|
. Recherche d'une —
personne Data N 22/12/2020 )
. Résultats de la
recherche Effets secondaires: O 0oui, voir description
. Calendrier des @ Non
vaccinations
. Liste de Description des effets secondaires:
vaccination
. Mon stock
. Mes livraisons
4
. Mon profil
. Mes employés Informations complémentaires sur
. Déconnexion cette vaccination :
4
Numéro de lot: |
T
(*) Obligatoire.
///
Developed and hosted by Kind & Gezin Clause de non-responsabilité Accord Version: 3.6.3 (Build: 031 ) Date: 21/12/2020

Etape 7 : Vérifiez si le vaccin est visible dans le tableau de vaccination du patient.

Vaccin Date Note.

Tedivax pro adulto - dT 16/04/07 Non

Typhim - Tyf 15/07/16 Non

Covid-19 17/12/20 Non

Covid-19 21/12/20 Non

Covid-19 22/12/20 oui ]

Le calendrier de vaccination est une aide a I'enregistrement des vaccinations en cours. Veuillez consulter le liste de vaccination pour un
apercu chronologique de toutes les vaccinations pour cette personne.

Ajouter la vaccination
Carte de vaccination chronologiquey Carte de vaccination par maladie
Carte de vaccination schématique

Vous pouvez également télécharger le statut vaccinal au format kmehr ou pdf.

Y
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4.1.2 Vaccination d’un groupe (avec .csv-file)

Avec Vaccinnet, il est possible de charger directement une liste de patients vaccinés (au lieu de
compléter les informations au cas par cas). Cela vous permet d'enregistrer les vaccinations qui ont été
administrés le méme jour en une fois.

Cette procédure s'applique également a la vaccination du personnel d'une entité qui est vacciné par
un service de médecine du travail. L'entité doit télécharger cette liste elle-méme dans Vaccinnet.

autres institutions, Maison de repos et de soins, services de médecine du

H Les enregistrements de groupe ne sont possibles que pour les entitées (ex:
travail, ..)

Etape 1 : Télécharger le fichier .xls (35 kB) a partir du site de 'agence Zorg en Gezondheid.
Un fichier .csv est un type de fichier que vous pouvez facilement ouvrir et modifier dans Excel.

Etape 2 : Entrez les informations des personnes vaccinées.

a. Vous disposez des numéros de registre national de ces personnes.
Aucune information supplémentaire ne doit étre saisie. Les numéros de registre national
ne doivent étre composés que de chiffres, donc pas d'espaces, de points ou de tirets
entre eux. Laissez les autres colonnes vides. Il est possible que votre administration
dispose de ces informations.

b. Vous ne disposez pas des numéros de registre national de ces personnes.
Dans ce cas, vous devez remplir les colonnes «Nom» (colonne B), «Prénom» (colonne C),
«Date de naissance» (colonne D), «Code postal» (colonne E). Afin d'identifier correctement
le patient, toutes ces colonnes doivent étre remplies pour ce patient. Le code postal est
celui du patient et non celui de I'entité.

A B @ D E
1 |PERSN Nom Prénom Date de naissance DDMMYYYY CodePostale
2 98082353590 Hattouma Rida 27081998 1600
3 88061637360
4 De Coninck Ben 22091992 1700

A On ne peut enregistrer que maximum 499 patients par fichier.

Y
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A

Ne changer rien a la mise en page du fichier original sinon I'enregistrement

de groupe ne fonctionnera pas.

. Page d'accusil
. Enregistrement de
groupe
. Statutde la
vaccination
« Recherchie d'une
personne
« Resultats de fa
recherche
« Caiendrier des
voccinotions
« Liste de.
waccingtion
- Mon stock
- Mes livraisons
. Man profil
. Mes employés
- Déconnexion

' Enregistrement de groupe

Ii y a-des errewrs dans le dossier pfizer-abci23-20201217 .cov:

@ lin'y a pas de figne de titre dans le fichisr CSV. Veuillez mettre sur ia ligne 1 uns figne de titre avec au moins "PERSMR'

Liste des [ Choese Fite | tic file chosen

]

groupes:

Vious pouver réiécharger ich un exemple de ficher C5\. Amennion: io premigre ligne du fichier C5V est une ligne de ttre. Veuiliez ne pas
supprimer ni modifier cetre ligne.

Si la date de naissance et / ou le numéro du registre national commence par le
chiffre "0", la colonne doit étre définie comme du texte. Cela doit étre refait a

chaque fois que le fichier est ouvert.

Y
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Etape 3 : Enregistrez le fichier en tant que fichier .csv.

Enregistrer en tant que fichier .csv

Etape 1: Sélectionnez “Fichier”

Fichier I Accueil

Insérer Mise en page Formules Données
A -
0 d Couper Calibri 11 - A A
ER Copier ~
Coller - v | D>~ =
v ¥ Reproduire la mise en forme SRZN3 S -
Presse-papiers M Police (P

Révision

%

I
|
1ff

I

Etape 2: Sélectionnez ‘Enregistrer sous’

© E = t
= nregistrer sous
LI'I_T Accueil
E Nouveau @ Récent
= Ouwrir
@ OneDrive - Personnel
Informations s
L] CePC
Enregistrer
[ i
e as n= Ajouter un emplacement

Epinglé
Epinglezlﬁ dossiers de votre
pointeur sur un dossier,

Hier

Téléchargement

Bureau

Dinruments

(O Recent
DXC Producton & save
-, OneDrive - DXC Production

tida hattouma@dxc.com

Name T Date modified

° Sites - DXC Production

rida hattouma@dxc.com
Other locations. @ DXC 16/12/2020 10:28

A

Ce fichier ne peux plus étre ouvert dans Excel (méme double cliquer dans vos
fichier). Si vous faites ¢a les attributs des champs vont étre perdu et vous ne

pourrez plus charger le fichier correctement dans Vaccinnet.

Y
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Etape 4 : Se connecter sur Vaccinnet.
Etape 5 : Sélectionnez « Enregistrement de groupe » et sélectionnez « choose file ».

Etape 6 : Sélectionnez le fichier .csv sur votre ordinateur et chargez-le sur Vaccinnet et puis

sélectionnez ‘Générer une liste’.
1
ﬂ I‘ /ﬂ\

Cornaxion: De Coninck - BRUSSEL - BRUSSEL & Nederlands|

E— Enregistrement de groupe

. Page d'accusil
5. [- Enregistrement de tst=ges 5. | [Choose File | Mo Sz chosen
groupas:

- Statutdeis
vaccination

VACCINNET

Vous pouvez telécharger ici un exemple de ficher CS\ Attention: la premizre ligne du fichier C5V est une ligne de titre. Vewillez ne pas
supprimer m modifier cette figne.
- Recherche d'une

el °
personne 6 Générer une liste

- Mon stock
- Mes livraizons
- Maon profil
« Mes employes

. Déconnexicn

Developed and hosted by Kind & Gezin Clause de nar-responsabilitd Accord Version: 3.6.3 |Build: 031 ) Date: 21/12/2020

méme vaccin (type et numéro de lot) et étre vaccinés a la méme date. Si vous

g Les patients répertoriés dans le méme fichier .csv doivent tous avoir regu le
vaccinez a plusieurs dates, faites une liste par jour.

Etape 7 : Vaccinnet vous montrera la liste des personnes telles qu'elles sont officiellement connues.
Cochez les personnes mentionnées dans la liste pour faire une sélection des personnes pour lesquelles
vous souhaitez enregistrer la vaccination en groupe.

Etape 8 : Indiquez la date de vaccination commune et le type de vaccin (et le numéro de lot le cas
échéant) pour les vaccinations.

l'ouvrant dans le «bloc-notes». Vous devez également corriger le fichier Excel

E Si vous obtenez un message d'erreur sur certaines lignes, corrigez le fichier en
d'origine et I'enregistrer a nouveau en tant que fichier .csv.

Y
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. Page d'accusil

« Enregistrement de
groupe

. Stztutdela
vaccination

. Recherche d'une
DErsonne
- Man stock
. Mes [ivrsisons
- Waon profil
. Masz employés

. Déconnaxion

(Connexion: De Coninck - BRUSSEL - BRUSSEL

——( Enregistrement de groupe 3.

& Nederland:

Das de vaccination:

23/12/2020 H
Covid-18 |
|aBcizg] ]

Vaccin:
Muméro de loterie

g HATTOUMA RIDA 1e02

o Ces parsonnes ont ete trouvess dans Vacdnnst

27/08/1998

M E B &
DE WISPELAERE INGMAR LUC 2000 06/08/1978 il == H =
L=z parsonnes suivantes ne fisurent pas dans Waccinnet. || est préférzhle de vérifier vos donnes de toute facon. \

) Lez données seront sauvegardées, Nous alions eszayer de trouver les donnéas supplémentaires de ces personnes et de les
zjouter 3 Vaeooinnet.

4 De Coninck Bob 1700

22/08/1932

Developed 2nd hosted by Kind B Gezin

Clausse de non-responsahilitea  Accord Version: 3.6.3 |Build: 031 ) Date: 21/13,/2020

Pour les travailleurs frontaliers ou les patients non trouvés par Vaccinnet :
Enregistrez les patients «non trouvés» dans un nouveau fichier .csv et essayez ——
de les recharger dans Vaccinnet aprés 24 heures.

* Si vous essayez de charger le méme vaccin deux fois, vous obtiendrez I'erreur suivante :

. Page d'accus=il

. Enregistrement de
Eroupe

. Stetutd=ia
waccination

. Recherche d'une
personne
- Mon stock
- Mes livraisons
- Non profil
. Mas employés
. Déconnexion

Connsxion: De Coninck - BRUSSEL - BRIUSSEL

E—— 1 Enregistrement de groupe

8 Nederlands

A Pour c2s personnes, une teliz vacoinetion exists déja; En conséguence, |es vaccinations n'ont pas pu &tre enregistraes

Developed and hosted by Kind & S=zin

Clzuse de non-responssbilitd  Accord Version: 2.6.3 (Build: 031 ) Date: 21/12/2020
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4.2 Consultation et/ou modification d'une vaccination
4.2.1 Consultation et/ou ajout d'effets secondaires

Le canal principal pour rapporter les effets secondaire est 'AFMPS. Le lien se
A trouve dans les détails de la vaccination. Si le site Internet de I'AFMPS n'est pas

disponible, vous pourrez alors rapporter les effets secondaire sur Vaccinnet.

Etape 1 : Recherche du patient dans Vaccinnet. Cela peut se faire de plusieurs maniéres :

a. Statut de la vaccination — Recherche d’une personne
b. Page d'accueil — Enregistrer une vaccination

VACCINNET

IConnexion: De Coninck - BRUSSEL - BRUSSEL

& Nederlands

Page d'accueil

- Page d'accueil Commencez par...

. Enregistrement de
groupe b.

. Statutde la l Enregistrer une vaccinatioﬂ

al.| - Recherche d'une
personne

. Mon stock

Vous pouvez consulter le statut vaccinal d'une personne, enregistrer une nouvelle vaccination, enregistrer
les effets secondaires, imprimer la carte de vaccination, ...

. Mes livraisons

i Gérer vos commandes
. Mon profil

. Mes employés

Ici, vous pouvez passer des commandes, consulter les livraisons en cours, confirmer les livraisons, voir |2

. Déconnexion P
stock; ...

Se déconnecter

Pour vous déconnecter complétement, cliquez sur Déconnexion dans le menu de gauche et fermeture de
votre navigateur.

/

P

Developed and hosted by Kind & Gezin Clause de non-responsabilité Accord Version: 3.6.3 (Build: 031 ) Date: 21/12/2020
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La recherche d'un patient peut se faire en 2 manieres :

e Recherche rapide :
Numéro de registre national
o Recherche basée sur une ou plusieurs critéres :
- Nom
- Prénom
- Code postal
- Date de naissance

Dans la plupart des cas, le processus de recherche ne prendra que quelques secondes.

Connexion: De Coninck - BRUSSEL - BRUSSEL i Nederlands

MR Recherche d'une personne

. Page d'accueil Recherche rapide

. Enregistrement dea
groupe

de! o
il de fa national:

vaccination

"

. Recherche d'une O & Je confirme avoir un lien médical avec cette personne ou avoir obtenu I'autorisation de
personne consulter ses données.

. Mon stock

. Mes livraisons

- Mon profi

. Mes employés Recherche basée sur un ou plusieurs critéres

. Déconnexion

Nom:

Prénom:

Code postal:

Commune:

NE le: (@] G|

Né entre: @® [o1/01/1900 et:[22/12/2020 |

Trier par: Nom ~
[l La recherche prend en compte les majuscules et minuscules et ainsi que les caractéres étrangers.
O @ Je confirme avoir un lien médical avec cette personne ou aveir obtenu I'autorisation de

consulter ses données.
Developed and hosted by Kind & Gezin Clause de non-responsabilité Accord Version: 3.6.3 (Build: 031 ) Date: 21/12/2020

qu'il existe un lien médical avec le patient. Si cela n'est pas confirmé, le systeme

Important : Pour rechercher un patient dans Vaccinnet, il faut toujours confirmer
A renvoie un message d'erreur.

Y
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Etape 2 : En cherchant le patient, son calendrier de vaccination s'ouvre. Sur cette page, vous pouvez
consulter les vaccinations, les modifier ou supprimer la totalité de la vaccination.

Etape 3 : Sélectionnez le vaccin a consulter ou & modifier.
Etape 4 : Ce que vous pouvez faire dans les détails de la vaccination

a. Lien vers 'AFMPS pour rapporter les effets secondaires

& Nederlands

Détails sur les vaccinations

| E Pour madifier un vacdn {margue du veccin, date de vaccinstion), vous devez d'abord le supprimer, puis gjouter 3 nouvesu e vaccin
groups COrTect.

» Statut de la 2
| AT Mom et prénom:
vaccination

fied'une | yaecing Covid-19

o Dose: 18
. Colendrier des Date: 22/12/2020
vaccingtions
e Effets secondaires: @ Dui, voir description
s 2 Non
Man st
| W Description des effats secondaires: 22/13/2030:
: S
= ks rougeur

|+ Man profil

" a [ Cliguaz ici pour I'enregistrement d'un ffet secondaire aupres de AFMPE. l
|- Mes employes .

|- Deconnexion Ajouter des effets secondaires:
&
Informations complémentaires sur cette
waccination ;
Ajouter des informations
supplémentaires:
i

Huméro de lat: | |

[ Souveoarder R Supprimer R Annuler 3

Developed 2nd hasted by Kind & Gezin Cl=use de nan-respansahilite Accord " Version: 263 {Build: 031 | Date: 21/12/2020

b. Ajout d'effets secondaires

Le champ "Ajouter des effets secondaires" est un champ de texte libre dans lequel vous
pouvez noter les effets secondaires signalés. Une fois que tous les effets secondaires ont
été écrits, appuyez sur "Sauvegarder" en bas de page.

absolument rien dans le champ de texte (par exemple un espace). Si c'est le cas

g Assurez-vous toujours que si aucun effet secondaire a repporter, qu'il n'y a
vous receverez un message d'erreur.

c. Ajout d'informations supplémentaires sur la vaccination

Le champ "Ajouter des informations supplémentaires" est un champ de texte libre dans
lequel vous pouvez inscrire des informations. Une fois que toutes les informations ont
été écrites, appuyez sur "Enregistrer" en bas.

Y
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4.2.2 Effacer une vaccination du dossier d’un médecin

A

Important : Une vaccination ne peut étre retirée que si vous avez vous-méme
enregistré cette vaccination.

Etape 1 : Recherche du patient dans Vaccinnet. Cela peut se faire de plusieurs maniéres :

a. Statut de la vaccination — Recherche d’une personne

b. Page d'accueil — Enregistrer une vaccination

. Page d'accueil

. Enregistrement de
groupe

. Statutde la
vaccination

. Recherche d'une
-
. Mon stock
. Mes livraisons
. Mon profil

. Mes employés
. Déconnexion

IConnexion: De Coninck - BRUSSEL - BRUSSEL

Page d'accueil

Commencez par...

& Nederlands

[ Enregistrer une \.'accination] b

Vous pouvez consulter le statut vaccinal d'une personne, enregistrer une nouvelle vaccination, enregistrer
les effets secondaires, imprimer la carte de vaccination, ...

Gérer vos commandes

Ici, vous pouvez passer des commandes, consulter les livraisons en cours, confirmer les livraisons, voir |2
stock; ...

Se déconnecter

Pour vous déconnecter complétement, cliquez sur Déconnexion dans le menu de gauche et fermeture de
votre navigateur.

Developed and hosted by Kind & Gezin

Clause de non-responsabilité Accord Version: 3.6.3 (Build: 031 ) Date: 21/12/2020

La recherche d'un patient peut se faire en 2 manieres :

e Recherche rapide :

Numeéro de registre national

e Recherche basée sur une ou plusieurs critéeres :

Nom
Prénom
Code postal

Date de naissance

Dans la plupart des cas, le processus de recherche ne prendra que quelques secondes.

Y
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. Page d'accueil

. Enregistrement dea
groupe

. Statut de la
vaccination

. Recherche d'une
personne

. Mon stock

. Mes livraisons

Connexion: De Coninck - BRUSSEL - BRUSSEL

Recherche d'une personne

Recherche rapide

. T

O @ Je confirme avoir un lien médical avec cette personne ou avoir obtenu I"autorisation de
consulter ses données.

. Mon profi
i rplage Recherche basée sur un ou plusieurs critéres
. Déconnexion
Nom:
o= Prénom:
Code postal:
Commune:
Né le: o
Né entre: @ [o1/01/1900 et:[22/12/2020 [E
Trier par: Nom ~
[l La recherche prend en compte les majusculas et minuscules et ainsi que les caractéres étrangers.
[l Je confirme avoir un lien médical avec cette personne ou avoir obtenu l"autorisation de
consulter ses données.
Developed and hosted by Kind & Gezin Clause de non-responsabilité Accord Version: 3.6.3 (Build: 031 ) Date: 21/12/2020

i Nederlands

P

Important : Pour rechercher un patient dans Vaccinnet, il faut toujours confirmer
qu'il existe un lien médical avec le patient. Si cela n'est pas confirmé, le systeme
renvoie un message d'erreur.

Etape 2 : En cherchant le patient, son calendrier de vaccination s'ouvre. Sur cette page, vous pouvez
consulter les vaccinations, les modifier ou supprimer la totalité de la vaccination.

Etape 3 : Sélectionnez le vaccin a retirer.

Engerix B - HBV 30/09,/10 Mon
Engerix B - HBV 12/05/11 Su
Gardasit 2 - HFY 08/12/20 Qu
Cavid-13 17/12/20 ou

[ covidzs 22/12/20 Gy

Le colendrier de voccination est une oide o l'enreégistrement des voccinations en cours, Vewillez consuiter e liste de vocoinotion gour un
opergu chronologique de toutes les yocoingTions pour ceIte personne.

Vous pouver égolement télécharger le stotut woccing! ou formot kmehr ou pdf

AJouter la vaceination
Carte de vaccination r:!ﬁ:'l‘t:r-:-h:un\n-:u.z"'L Carte de vaccination par maladie
Carte de vaccination schématique

Y
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Etape 4 : Cliquez sur "Supprimer" au bas de la page.

& Nederlands

Détails sur les vaccinations

. Page d'accusil
. Enrezistrament de Pour madifier un vaccin (marque du veccin, date de vaccination), vous devez d'abord |2 supprimer, puis 3jouter a nouvesy ks vaccin

groups correct.
Lot Mom et prénom:
vaccination
« Recherche dlune | oo, Covid-19
personne
. Resultots de s Dose: 10
recherche
. Calendrier des Date: 22/13§2020
voccingtions
B Effets secondaires: ® Oui, voir description
woccingtion ONen
- Mon stock i :
o Description des effets secondaires: 22/1212020:
. Mas livraizons
rougeur

. Mon profi " f e ; o
Moo peohi Cliguez ic pour 'enregistrement d'un effetsecondaire aupres de AFMPE.
. Me=s employes

. Déconnsxion Ajouter des effets secondaires:

£
Informations complémentaires sur cette
vaccination :
Ajouter des informations
supplémentaires:
W

Muméro de lot: | |

| “Sauvegarder \L_Supprimer

IDeveloped 2nd hosted by Kind & Gezin Clause de nor-responsabilite Accord Version: 3.6.3 (Build: 031 | Date: 21712/2020

Si vous n'avez pas enregistré vous-méme cette vaccination, vous ne pouvez que faire une «
demande de modification ».

Y
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4.2.3 Demande de modification d’un vaccin

Etapel : Sélectionnez « Demande de modification » en bas de la page

=5

« Page d'accusil

. Enregistrament de
groups

- Statutde la
vaccination

- Recherche d'une
personne

- Colendrier des
voccinations

- Liste de

. Mon prafil

- Mes amployés

Connsxion; De Coninck - BRUSSEL - BRUSSEL

Détails sur les vaccinations:

Mom et prénom:
Vaccin:

Daset

Date:

Effets secondaires:

Description des effets secondaires:

% Nederlands

1t3 Loz données relatives 3 2
loutefois, vous pouvez toujours
Cars and Health,

HATTOUMA RIDA

Engeri B - HEV
1,0

12/05/2011
Qui
02/12/2020;

valtin slaap en begint Spaans t2 spreken
Cliguez idi pour {enregistremant d'un effet secondaire aupres de AFMPS.

. Déconnaxion Ajouter des effets secondaires:
b
Informations complémentaires sur cette 02/12/2020:
vaccination : toegediend dubbele shot 2an-20g C
Ajouter des informations
supplémentaires:
)
Muméro de lot: AHBVBES4AA
Demandes de medification
Developed and hosted by Kind & Gezin Clause de non-responsabilie Accord Version: 3.6.3 (Build: 031 ) Date: 24/12/2020
. . . ' N . .
Etape 2 : Remplissez ce que vous souhaitez modifier a la vaccination.
Connexion: De Coninck - BRUSSEL - BRUSSEL 48 Nederlands

- Statut de la
vaccination

- Recherche d'une
personne

« Resultots de lo
recherche

- Calendrier des
vaccingtions

emplayés

- Déconnaxion

Wous pouvez utiliser
Demande de:
Mom et prénom:
Adresse:

Né le:

Vaccination:
Dose:

Changer de vaccin

Modification!™):

Remargues:

(*) Obiigataire.

Developed 2nd hosted by Kind & Gezin

TN Demande de modification des données relatives 3 la vaccination

ce moyen pour nous informer das données incorrectes de vaccination. Nous |es sjusterons 2prés vérification.

De Coninck - BRUSSEL - BRUSSEL

Sl e Genre (H/F): M
Sngerix B - HBY Administré le: AR
E
2| -Faites votre choix- W |

‘ P

‘ 7

Clause de non-responszbilitd Accord Version: 3.6.3 |Build: 031 | Date: 21,“.2_."202‘.‘]

Etape 3 : Sélectionnez « Envoyer » en bas de la page. Le médecin qui enregistré cette vaccination

recevra une notification pour cette demande.
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5. Administrateurs
5.1 Apercu de toutes les demandes

Vaccinnet permet aux administrateurs de demander un apergu de toutes les demandes soumises

pour (dé)connecter les employés.

Etape 1 : Sélectionnez "Demandes" sur le coté gauche de I'écran.

Etape 2 : Sélectionnez "Demander I'accés pour les nouveaux utilisateurs" ou "Demander des

employés".

VACCINNET

Connexion: Beheerders Niet ZEG

] Page d'accueil

|- Page d'accueil Commencez par...

|« Bestion des
donnses

« Vaccinateur

. Man prafl

- Mes emplayés

- Déconnaxion

Gestion et collecte des données

Ici, vous pouvas gérer lax donndes suivantes  Spicizlizations das médacing, des sraupes d'usilisstasrs, das
sociétés de vecoins 2t das groupes de cradit.

Inscriptions et commandes au nom d'un médecin.

Vaous choisissez ici un exécuteur a |z place duguel vous pouvez exécuter s enregistrements et les ardras.

Vue d'ensemble des demandes

|| Consultez ici les demandes d'acces 2 VaccinMet avac [z possibilits d'approuver ou de rejeter les demandes.

Apergu des groupes d'ufilisateurs

Désigne les groupes d'utilissteurs qui ant acces a VaccinMet 2vec |3 poszibilité d'sjoutsr, de supprimer ou de
modifier un groupe d'utilisateurs.

Se déconnecter

Powr vous déconnacter complétement, cliquez sur Déconnexion dans |2 menu de gauche et fermeture de
wotre navigateur

Developed 2nd hosted by Kind B Gezin

Clzuse de non-responsabilite Accord Version: 3 6.3 {Build: 031 | Date: 21/

1/ &F

8 Nederlands

(‘Demander I'acces pour les nouveaux utilisateurs’= Demandes d’accés de médecins).

("Demander des employés"= Demande d’accés pour les nouveaux collaborateurs/employés).
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VACCINNET

Connexion: Beheerders Niet ZBG 2 Nederland=
W Gérer les demandes

. Page d'scoueil ‘ Demandas d'acces de nouveaux utifisateurs ]

. Demandes Vous pouvez censulter ici les demandes d'acces des vaccinateurs

« Gestion des ‘ _ ]

St Demandas des empl:-',-es. ] ) ) .
: Apercu des demandss presentess pour de nouvesux employes ou |z desengagement d'employes

. Vaccinateur

« Mon profil

. Mez employes

. Déconnexion

Developed and hosted by Kind & Gezin Clause de non-responsabilité  Accord Version: 3.6.3 [Buiid: 031 | Date: 21/12{2020

Etape 3 : Remplissez le formulaire de recherche avec les critéres que vous souhaitez rechercher et
sélectionnez "Rechercher". Pour plus d'informations sur les critéres de recherche, voir le chapitre
prévu a cet effet.

Vous retrouvez plus d’info sur les criteres de recherche dans le chapitre “Appendix 4”

Cannexion: Bzheerders Nist Z&G £} Nederlands
Demandes des employés
. Page d'accusil
. Demandes
. Gestion des Demandé entre I | (=B =
dannées
« Vaccinateur Groupe: [Tous W |

. Wes employés

a - Nom d'utilisateur: | |
« Deconnexion

Nom: | |
Prénom: | |
Statut: [En cours w |
Type: Tous W |
Action: | Toutes |
Trier par | Date de la demande ~ |
Dreweloped and hosted by Kind & Gezin L{izuss de non-responsabilitd Accord Version: 3.6.3 (Build: D32 | Dare: 23/12/2020

Les nouvelles demandes sont automatiquement traitées par le systeme toutes
les 10 minutes et si une demande remplit toutes les conditions, elle est

A approuvée. Si ce n'est pas le cas, la demande obtient le statut "en attente". Ces
demandes doivent étre approuvées ou refusées par vous apres vérification.
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5.2 Résultats de recherche
Apres avoir rempli le formulaire de recherche, toutes les demandes soumises qui répondent aux
criteres de recherche spécifiés seront affichées sous forme de liste.

Cannexion: Beheerders Nigt Z&G @ Nederlands
Demandes des employés

. Pags d'scoueil

. Demandes Sélectionnez un code d'utilisataur pour vair les détails da la demande.

. Gestion des

donnéss

. Vatcinateur L

el === R e I tast test 21220200 Y P

+ Mes employes

o __ v T T T RS R m‘ irgEren 22/12/2020 & Wy i5;
Developed and hostad by Rind & Gezin Clause de non-responsabilité Accord Version: 3.6.3 (Build: 032 | Date: 23/12/2020
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5.3 Traiter les demandes de nouveaux utilisateurs (Médecin)
Vaccinnet permet aux administrateurs d'approuver ou de refuser les demandes d'acces des
nouveaux utilisateurs.

Etape 1 : Sélectionnez "Demandes" sur le coté gauche de I'écran.

Etape 2 : Sélectionnez "Demandes d'accés des nouveaux utilisateurs".

Connexion: Beheerders Niat 285G

\ Gérer les demandes
2.

+ Page d'accusi] & Demandes d'acces de nouveaux utilisateurs )

1
1. Vous pouver consulter icl les demandses d'accés des vaccinateurs

« Gestion des

ek & D=mandss des employss
i Apercu des demandes présentéss pour de nouveaur emoloyes ou e désengagement dlemployes
« Vaccinateur
. Mon profi
« Mies employes
. DEconnaxion
Developed and hosted by Kind & Gezin Clause de non-responsabilité  Accord Version: 3.5.3 [Suiid: 032 | Date: 23/13/

4 Noderlands

f2020

Etape 3 : Dans le formulaire de recherche, saisissez la valeur "en cours de traitement" sous "Statut"

et cliquez sur "Rechercher".

Etape 4 : Sélectionnez la demande que vous souhaitez traiter en cliquant sur le code utilisateur.

Vue d'ensemble des demandes

|+ Pags d'acoueil

Connexion: Behaerders Nigt Z&G &% Nederlandz

|+ emandes S2lectionnez un numére INAMI pour consulter les détails de |z demande.
|« Gestion des
données ; i Date de la Date de o
Code d'utilisateur Mom Prénom T Skt
. Vaccinateur 4 R . demande traitement
. Mon profi ' |:= Teee Bl 14{13/2020 &
. Mes employés 1-574 De=g= Bibvin 23{12/2020 a
. Deconnexion o 4 r
conpeHD 185 —— Yelerres 23/12/2020 &
Developed and hosted by Kind & Gezin Clauss de non-responsabilite  Accord Version: 363 |Build: 032 ) Date: 33.: 122020
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Etape 5 : Ensuite, la demande de cet utilisateur s'ouvre. En bas de page, vous choisissez le traitement
gue vous souhaitez effectuer.

Connexion: Beheerders Nist Z&G & Nederland:

Y Demande de détails
v Page d'acousil

+ Demandes Dernigre erreur rencontrés dans |e traitement de i3 demande:

. Mon profi Dats de Iz demande: 22{12{2020
\ Mes amployés Date de traitement:

. Déconnexion In hehandel_mg

e O OV

ML

Les dornges correspondant au numero INARI
Numéro ==

Nom
Adressa:

Les donnges relatives au numéra du ragistre national
Numéroz Rt
Nam: &

Adresze de livraizon:

Responzabile:
Téléphons:

homents de livraison :

Maandag vanaf & uur tem 12 wur vanaf 14 uur tem 17 vur
Dinsdag vanaf 8 uur tem 12 vur vanaf 14 uur tem 17 vur
Woensdag vanaf 12 uur tem 15 uur

Donderdag vanaf 8 uur tem 12 uur

Vrijdag vanaf 14 uur tem 17 uur

Version: 3.6.3 [Build: 032 } Dare: 23/

Developed and hostad by Kind & Gezin Clause de non-responsabilité. Accord 2/2020

Aprés cela, la demande est traitée et les e-mails correspondants sont envoyés. Apres envoi des e-mails,

une liste des demandes traitées et des demandes non traitées s'affiche. Les demandes non traitées
sont regroupées par cause.
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5.4 Traiter les demandes de (dé)connexion d ’employés/collaborateurs
Vaccinnet permet aux administrateurs de traiter plusieurs demandes a la fois.

Certaines demandes ne peuvent pas étre traitées en vrac et doivent étre
traitées individuellement (voir étape 4).

Etape 1 : Sélectionnez "Demandes" sur le coté gauche de I'écran.

Etape 2 : Sélectionnez "Demandes des employés".

Connexion: Beheerders Niet 280G & Nederlandz

=y -
[ Gérer les demandes

+ Page d'acousil & C=mandes d'accas de nouveaux utilizateurs

1 Vous pouvez consulter ici les demandes d'acces des vaccinateurs
Gest =
« Gestion des
. =mande cer o
i 2. & Demandes des employ - ) . I ; e
Vactinat Apercy des demandes présentess pour de nouveaux employes ou le déssngagement d'emploveés
. Veccinateur
« Mon profil

. Mies employes

. Deconnaxian

Developad and hosted by Kind & Gezin Clauss de non-responzabilité  Accord

‘ersion: 3.5.3 (Suiid; D32 | Dare: 23.."12_-'2025

Etape 3 : Dans le formulaire de recherche, saisissez la valeur "En cours de traitement" sous "Statut"
et cliquez sur "Rechercher".
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Etape 4 : Cochez les cases a co6té des demandes a approuver. Les applications pour lesquelles aucune
case a cocher n'est visible doivent étre traitées individuellement. Pour ce faire, cliquez sur le code

d'utilisateur de la demande.

Etape 5 : Sélectionnez "Refuser" en bas.

p— = —= = g = 2 E ; = = )

Connexion: Beheerders Niet TG 4 Nederlands

Demandes des employés
. Page d'acoueil
. Demandes Sélectionnez un code d'utilisateur pour voir les détzils de la demanda

n des

e _‘.,_ Code e e Date de la
. Vaccinateu L] BERG Mom d'utilisateur Nom Prénom: jemande

b 23/12/2020 S Y3 7

« Mes employés

= econnsNion cov e test test 23122020 Y P
[COV-MR- T i 1137 2
P SO PR de wispelaare ingmar 22f12/2020 & Uy 3.
4. :
Approuver Refuser Retour
5.
Developed and hostad by Kind & Gezin Clause de mon-responsabilite  &ccord Version: 3.6.3 |Build: 032 ) Date: 23,/12/2020

Ensuite, toutes les demandes sélectionnées seront traitées et les courriers correspondants seront
envoyés. Si plusieurs demandes sont envoyés par un méme utilisateur, un seul courrier sera envoyé
contenant les noms de toutes les personnes traiter.

Aprés le traitement et lI'envoi des courriels, une liste des demandes traitées et des éventuelles
demandes non traitées sera affichée. Les demandes non traitées sont regroupées par cause.
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5.5 Création manuelle d'une entité

Vaccinnet permet aux administrateurs de créer des entités. Dans le contexte de Vaccinnet, une entité

est décrite comme une institution ou une organisation du secteur médical.
Etape 1 : Sélectionnez "Gérer les données" sur le coté gauche de I'écran.

Etape 2 : Sélectionnez "Organisations" dans I'apercu des types.

& Nederland:

Connexion: Beheserders Nigt Z&G
= , s
' Gérer les donnéeas
+ Page d'accueil @ Fournisseurs devacting
« Demandes Vue d'ensemble des fournisseurs de veccins avec lesquels des commandes peuvent Etre passées.
. Gestion des
données & Médecins
. Maccinateur Vue d'snsemble d= tous les médecing, Vous pouvez consulter, modifier, ajouter ou supprimer un médscin. Les médecins que
4 ey 2 vous comsuitez ici ne sont pas necessairemient inscrits dans |2 demande.
+ Mes employés
: : # | Orzznizztiong
+ Deconmnexion e : : i § & i 2
Apercu des différents organismes |maisons de repos, hopitaux, pms, ckg,. ). Vous pouvez consuiter, modifisr, ajouter ou
supprimer une organisation. Les organisations gue wous voyaz ici ne sont pas nécessairement inscrites dans la demande.
@ Groupes da crédit
Vue d'snsemble d= tous les groupas de cradits (comprend les vaccins disponibles, | stock maximum de vaccing autorizé et e
minirum de commande).
# Spédalizations des vaccinateurs
Vue d'ensemble d= tous les codes de spedialisation des vaccinateurs.avec les groupes de credits disponibles par spédialisation.
& Chargement par lots des données relatives 3 |z vaccination
Apercyu des groupes d'utilisateurs autorisas rger leurs donnéss de vaccination par lots
Gestion des parametres de cette fonctionnalita
& Utilisateurs inconnus
lci, wous pouvez entrer l2s numeros NISS des personnes inconnues dans Waccinnet
#® Gestion des u 5
Ajouter, [dés|activer et modifier le profil des vaccinateurs, des utilisateurs d= centres d'appels et des administrateurs,
Dieveloped and hosted by Kind & Gezin Clzuse de non-responsabilité  Accord Version: 3.6.3 [Build: 032 } Date: 23/12/2020
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Etape 3 : Laissez les cases de recherche vides et sélectionnez le type d'organisation qui est pertinent.

Etape 4 : Sélectionnez "Ajouter 3" au bas de la page.

Cannexion: Behesrders Nist Z&G £ Nederlands

W Gestion des données - Organisation

|' by Donner des arguments de recherche:
| « Demandes
| . Gestion des Non: —l
d F
| onnes S
|+ Waccinateur
[ ) Commune:
|+ Mor profil 3
! . Mes'employes + Code postal: |
!. Déconmexion [Typc— d'arganisation: Autres entife (COVID-1E, Centres d'sccusil Centres %
| TEme paz recent
4.
| Chercher 1 Retour Alouter §
-Dewa!npe:l and hosted by Kind & Gezin Clause de non-responsabifité  Accord Veersion: 3.5.3 [Build: 032 | Date: 23,12 2020

Etape 5 : Remplissez le formulaire avec les informations requises concernant I'entité.

Etape 6 : Sélectionnez "Sauvegarder" en bas de la page.

Conmexion: Beheerders Mist 7RG & Noderlandz
W Gérer les données - ajouter Autres entité (COVID-19, Centres d'accueil, Centres
s
. Pags d'zcousll d a5|le, "'}
. Demandas "
5 Cade - CoV-123 | Le rode doit commencer por OC of VF of Al- of COW
. Gestion des X
données Mom ! Iaison de repos Anderlech
. Waccinateur Rirg Tk Rus pavillon
. Mon profil Numéra dela _ i
12 Boite:
. Mes employas maisan ' " I:I
. Déconnexian Cammunz [ 1070-ANDERLECHT W |
| Téléphona:
Fax o
E-miail: MS@ANDERLECHT . be
I
Date de début | - z3f1zfzoz0 |
Dzte de fin: i |
Caode da |z santé en l:l
ligna:
g
(%) Champ obligatairs
Developsd and hostad by Kind & Gezin Clauss de non-responsabilite  Accord Version: 3.6.3 (Build: 032 ) Date: 23/12/2020

Y

31/12/2020 Manuel d'utilisation Vaccinnet v2.1.docx 36



5.6 Connecter un médecin responsable a une entité
Chaque entité créée dans Vaccinnet doit étre liée a un médecin responsable.

Avant de pouvoir connecter un médecin, il faut vérifier si une entité possede
déja un profil d'utilisateur dans Vaccinnet (voir les chapitres 5.4.1 et 5.4.2). Les
deux procédures sont expliquées ci-dessous.

5.6.1 L’entité n’a pas de profil d’utilisateur
Si une entité n'a pas de profil d'utilisateur, nous créerons d'abord un profil d'utilisateur pour I'entité
et seulement ensuite connecterons le médecin responsable a I'entité.

Etape 1 : Sélectionnez "Gérer les données" sur le coté gauche de I'écran.

Etape 2 : Sélectionnez "Gestion des utilisateurs" au bas de la liste des types de données.

=

Connexion: Beheerders Niet Z&G & Nederlands
_ Gérer les données
« Page d'accuei| @ Fournisseurs de vaccins
+ Demandes Wue d'ensemble des fournisseurs de vaccing avec lesguels des commandes peuvent Strs passéss.
données ® Médetine
. Vaccinateur Vue d'ensemble de tous les madecins. Vous pouvez consulter, modifier, sjouter ou supprimer un médecin. Les médecins que
. Man orofil vous consultez ici ne sont pas nécessairement inzcrits dans |2 demande.

+ Mes emploves
; : @ Orgznizations
. Deconnexion £ " . i { ¢ s +

Apercu des differents orgenizmes [maisons de repes, hopitaw:, pms, ckg,...). Yous pouvez consuiter, modifier, ajouter ou

sUpErimer une organizatian. Les orgznisstions Que wouUs vOyST ici N2 50Nt pas necessairement inscrites dans |z demands.

@ Groupes da crédit
Vue d'snsemble de tous les groupss de crédits (comprend les vaccing disponibles, | stock maximum de vaccing sutorizé etie
minimum de commande),

& Spédalizations des vaccinateurs
Vue d'ensemble de tous les codes de spécialisation des vaccinateurs.avec les groupes de crédits disponibles par spécialisaton.

# Chargement par lotz des données relatives 2 |z vaccination
Apercu des groupes d'utilisateurs autorises & charger leurs donnéss de vaccination par lots.
Gestion des paraméatres de cette fonchonnzlitd

& Utilisatsurs inconnus
lci, wous pouvez entrer l2s numéras MISS des personnes inconnues dans Waccinnet.

2.
L Gestion des urilisataurs ]

Ajouter, [d2s|zctiver et modifier le profil des vaccinsteurs, des utilizateurs de centres d'appels ot des administrateurs.

Developed and hosted by Kind & Gezim Clausa de non-responsabilite  Accord Version: 3.6.3 (Build: 032 ) Date: 23/12/2020
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Etape 3 : Laissez les critéres de recherche vide et sélectionnez "Ajoute ar" au bas de la page.

Connexion: Behesrderz Nist Z8G

P Rechercher un groupe d'utilisateurs

« Page d'accusll Donner des arguments de recherche:
. Demandss
. Gestion des Code d'utilisateur: II I|'Paur les médecins, il 5'agit du numero INAMI)
données -~
Mom:

. Vaccinateur _— i

tal:
+ Mon profii epos |
. Mes empioyés Sommdne;
LT Groupe: Autres entité (COVID-19, Centres d'actueil, Cantres W

Trier par: Code d'utilisateur %

Cherchez les cabinets medicaux auxquels un medecin est lig

Afficher lez groupes d'utilisateurs ligs par perzonns

£ Nederland:

Devetoped and hosted by Kind & Gezin Clause de non-responsabifité  Accord Version: 3.6.3 (Build: 032 ) Date: 23,/12/2020

Etape 4 : Sélectionnez le groupe d’utilisateurs (= "type d’organisation")

Conmexion: Beheerders Niet ZBG

. Page d'sccusil

Gérer les données - Ajouter un groupe d'utilisateurs:

. Demandas :
Gestion des pour un cabinat medical

données e i
pour cabinst medical de groups
« Vaccinateur

» Mon profil pour la madecine du travail
. Mes employés

Détanisstan pour une créche
. D2 exian

pour un centre psycho-medico-sociaux
pour un centre d= garde d'enfants et d'side aux famiiles

pour ies lieux de résidence des enfants et des familles (commandas vniguement)

pour les autres institutions |centres d'acouell, MPI,..). ] 4.

PR

pour un hopital ou un service de garde

pour un sarvice médiczl de voyage

pour une maison da retraite

POUr UNE CoMMmuUNe

pour les livraisons a I'administration des soins de sante

zndare

2 Naderlands:

Dreveloped and hosted by Kind & Gezin Clausa de non-responsabilité Accord Version; 3.6.3 [Build: D32 | Date: 23,/12/2020
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Etape 5 : Dans les arguments de recherche, entrez le numéro ("code d’utilisateur") sous lequel
I'entité est connue dans Vaccinnet et appuyez sur "Recherche" en bas.

Etape 6 : Sélectionnez la bonne entité en cliquant sur le numéro dans la liste des résultats de la
recherche.

Connexion: Beheerders Nist ZEG & Nederland:

B Recherche d'arguments pour les centres d'accueil (centres d'asile,...)

5.

. Pages d'scousil
. Demandes MNon (I}:D'»'—iZE ”
. Gestion des o

donnges Hiam | |
+ Vaccinateur Cnﬂepuﬂal I:l
. Mon profit

on pro C | |

. Mes smployas

# e | Chercher W Retour 1

6 ‘Hon Maom Commune
. CON-123 Aaison de repos Anderlacht 1070 ANDERLECHT
f}e-ee::ne::l and hostad by Kind & Gezin Clause de non-responsabilite  &ccord Version: 3.6.3 |Build: 022 ) Date: EE."lZ_-";ZCED

Etape 7 : Remplissez les informations requises sur I'entité dans le formulaire.

Il est important de saisir également le nom, prénom et I'adresse e-mail du médecin
responsable que I'on souhaite connecter a I'entité dans ce formulaire.

Etape 8 : Sélectionnez "Ok" au bas de la page.

Cannexion: Beheerders Niet ZEG & Nederlandz

% Mon profil

Code
d'utilizateur
Date de début:

Dats de fin:
Nam: WMiaisan de rapos Anderiecht - ANDERLECHT
a-mail |R\Di‘- HATTOUMA@ GMAILCOM \
L - 2
g [ asm
pr %
Groups d=
G [met griepbestelingan |
eréait;
Médecin responsable R
7. Nom de |
[D= wispeleare | erénom! " ingmar
ingmar@ dxc.col
= g ) )
Adresse de livraisen
Adresse: {4 V'awention de, campus, képital, étoge, service,
Gy Rue pavillon e Boite :|
Cammune!":  [1070-ANDERLECHT v

Responsable de la réception des livraisons

Momd= .
o ] prinam’ ]

Famille!”

Muméra de téléphona ou de portable ol I3 personne responsatle peut étre jointe: !

Préférence pour les heures de livraisen

Wasndsgz  de [= | g N | de[= :
Dinsdag de [= v | a[= W | de = =,
dz [= W a[= W ] de = 3
de [ W s | dz -
de[=___ ] ‘8 ) d= =

{*] Obligoteire.
{**} Au moins un des champs est obligatoire.

Devaloped and hosted by Kind & Gezin Clause de non-responsabilitd  Accord Wersion: 3.5.3 (Build: 032 | Date: 23/12/2020
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Etape 9 : Sélectionnez " nouvelle Demande ".

Connexion: Beheerders Niet ZBG

. Pags d'accusil

Vue d'ensemble des employés

. Déconnexion

Aucure personne correspondant 3 votre recherche n'a été trouvés

{*} Vows pauvez demonder o déconnexion pour les employés séiectionnés.

2 Nederlands

. Demandes du groupe d'utilisateurs: Maison de repos Anderlecht - ANDERLECHT
. Gestion des
dannées Cliguez sur le numérn du regizstre natonal pour 2ctiver/désactiver un utiizateur
. Vaccinateur
. Mon profil ‘E‘I nEEITT
. Mes employés ]._..[. . L S P&_ﬂ”‘

9.
L Nouvenie demance | Retour 3

Developsd and hostad by Kind & Gezin Clauze de non-responsabifitd  Accord

Veersion: 3.5.3 [Build: 032 } Date: 23/12/2020

Etape 10 : Remplissez le formulaire en indiquant les coordonnées nécessaires du médecin

responsable.

Etape 11 : Sélectionnez "Sauvegarder" en bas de la page.

Connexion: Behesrdars Niet Z2G

- Ajouter une demande de I'employé

2 Nederlands

{*} Chomp obligetaire

v EpEe pacate] pour le groupe d'utilisateurs:
. Demandas -
: Maison de repos Anderlecht - ANDERLECHT
. Gestion des
données . . T
¥ et e Mumero de registre nationzl 1 | |-1- |—|1 |
. Mon profil [Ty |Da wispelaere |
. Mies employas o -
. Déconnexion Prénam ' & ||r‘.gmar |
Est-ce un madecin | O MNon
® oui

1

Dreveloped and hosted by Kind & Gezin Clausa de non-responsabilitd Accord

Version: 3.6.3 (Build: D32 | Date: 23/12/2020
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5.6.2 Une entité a déja un profil d’utilisateur
Si une entité a déja un profil d'utilisateur, nous rechercherons cette entité et connecterons le
médecin responsable.

Etape 1 : Sélectionnez "Gérer les données" sur le coté gauche de I'écran.

Etape 2 : Sélectionnez "Gestion des utilisateurs" au bas de la liste des types de données.

. Page d'scoueil

. Vaccinateur
« Mon profil
+ Mes emploves

. Décannexian

Connexion: Beheerders Nist ZEG

_ Gérer les données

@ Fournisseurs de vacting
Wue d'ensemble des fournisseurs de vaccing avec lesguels des commandes peuvent Strs passéss.

® Médetine
Vue d'ensemble de tous les madecins. Vous pouvez consulter, modifier, sjouter ou supprimer un médecin. Les médecins que
wous consuitez ici ne sont pas nécessairament inscrits dans |2 demande.

& Organisations
Apercu des différents organizmes |maisons de repos, hopitaux, pms, cke,...). Vous pouvez consuiter, modifier, ajouter ou
sUpErimer une organizatian. Les orgznisstions Que wouUs vOyST ici N2 50Nt pas necessairement inscrites dans |z demands.

@ Groupes da crédit
Vue d'snsemble de tous les groupss de crédits (comprend les vaccing disponibles, | stock maximum de vaccing sutorizé etie
minimum de commande),

& Spédalizations des vaccinateurs
Vue d'ensemble de tous les codes de spécialisation des vaccinateurs.avec les groupes de crédits disponibles par spécialisaton.

# Chargement par lotz des données relatives 2 |z vaccination
Apercu des groupes d'utilisateurs autorises & charger leurs donnéss de vaccination par lots.
Gestion des paraméatres de cette fonchonnzlitd

& Utilisatsurs inconnus
lci, wous pouvez entrer l2s numéras MISS des personnes inconnues dans Waccinnet.

Gestion des urilisataurs ]

Ajouter, [d2s|zctiver et modifier le profil des vaccinsteurs, des utilizateurs de centres d'appels ot des administrateurs.

Developed and hosted by Kind & Gezim

Clause de non-responsabilité  Accord Vefsion: 3.6.3 [Build; 032 } Date: 23/12/2020

& Nederlands

Etape 3 : Remplissez les informations de I’entité que vous souhaitez recherhcer et appuyez sur

‘Chercher’.

| « Page d'accusil

» Demandes

. Gestion des
données

« Vaccinateur

« Mon profil

. Mes employés

. Déconnexion

Connexion: Beheerders Migt ZEG

-

Rechercher un groupe d'utilisateurs

Donner des arguments de recherche:

Code d'utilisateur: W‘ (Pour les medecins, il s'ogit du numaro INAMI)
Mom: Maizon de repos Anderlecht

Code postal: 1070 |

Commune:

Groups: Autres entité (COVID-18, Centres d'accusil, Cantres W

Trier par:

Ml Crercher ) Ajouters

Cherchez les cabinets medicaux aurquels un medecn est lie

Afficher les groupes d'utilisareurs Lliés par personne

Developed and hosted by Kind & Gezin

Clause de non-responsabilité  Accord Version: 3,63 (Build: D32 ) Date: 23/12/2020

£ Nederland:

Y

31/12/2020

Manuel d'utilisation Vaccinnet v2.1.docx

41




Etape 4 : Sélectionnez I'incone a droite de I'entité ol vous souhaitez connecter un médecin.

Connexion: Behaerders Mizt ZEG # Nederland:

, Pag= d'zccueil

Apercu des groupes d'utilisateurs

» Demandas Cliguesz sur e code d'utilizateur pour voir le profil. Cliguez sur l'icdne "personnes” pour woir les utilisateurs sssignés & un groupe
. Gestion des d'utilisateurs.
dannges
« Vzeoinateur
« Mon profil L = p ] ate
+ Mes employés Cow-123 hfizison de repos Anderlecht - ANDERLECHT 23122020

» Déconnexion

Retaur

Developed and hosted by Kind & Gezin Clause de non-responsabilité  Accord ersion: 3.5.3 (Buiid: 032 } Dare: 23/12/2020 X

Etape 5 : Sélectionnez ‘Nouvelle demande’

Connesion: Beheerders Nigt ZEG & Nederland:
Vue d'ensemble des employés
+ Pags d'accuwsil
. Demandes du groupe d'utilisateurs: Maison de repos Anderlecht - ANDERLECHT
.+ Gestion des
dannées Cliguez sur e numero du registre national pour activerfdésactiver un utifisatsur
« Vaccinateur
« Mon profil
+ Mes employes
. Déconnexion
Aucure parsonne correspondant 3 votre recherche n'a éte trouvee

{*} Vows potrvez demonder io déconnexion pour les employes séiectionnes.

5.

Developad and hosted by Kind & Gezin Clause de non-responsabilité  Accord Version: 3.6.3 [Build: D32 } Date: 23/12/2020
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Etape 6 : Remplissez le formulaire en indiquant les coordonnées nécessaires du médecin

responsable.

Etape 7 : Sélectionnez "Sauvegarder" en bas de |a page.

== = £ = = —a

Connexion: Behesrdars Niet Z2G

- Ajouter une demande de I'employé

v EpEe pacate] pour le groupe d'utilisateurs:
§ D:l:—.-ar::las Maison de repos Anderlecht - ANDERLECHT
, Gestion des
données 3 ; . i
Naerpa Mumero de registre nationzl ' & | |—1 |—|1 |

. Mon profil iy |De wispelaere

+ Mes empioyés

o -

Décannexian prénom ') ||ngmar
Est-ce un medecin ' *: O MNon

® oui

7

{*} Chomp obligetaire

Drevelopad and hosted by Kind & Gezin Clausa de non-responsabilitd Accord Version: 3.6.3 (Build: D32 | Date: 23/12/2020
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5.7 Ajouter un médecin manuellement
Vaccinnet permet aux administrateurs d'ajouter manuellement des médecins dans le systeme.

Etape 1 : Sélectionnez "Gérer les données" sur le coté gauche de I'écran.

Etape 2 : Sélectionnez "Médecins" dans la liste des types de données.

. Pags d'zcousi|

« Demandes

. Gestion des
données

. Vacoinateur
« Mon profil
+ Mes employés

. Decannexion

Connexion: Beheerders Nigt Z&G

_ Gérer les données

@ Fournisseurs devacting

& Nederland:

Vue d'ensemble des fournisseurs de vaccins avec lesquels des commandes peuvent Etre passées.

Vue d'snsemble d= tous les médecing, Vous pouvez consulter, modifier, ajouter ou supprimer un médscin. Les médecins que

wous comsultez ici nesont pas nécessairemant inscrits dans |2 demande.

& Organications

Apercu das différants orgznismes [maisons de repos, hépitawy, pms, kg, ). Vous pouvez consuiter, modifier, ajouter ou
supprimer une organisation. Les organisations gue wous voyaz ici ne sont pas nécessairement inscrites dans la demande.

@ Groupes da crédit

Vue d'snsemble d= tous les groupas de cradits (comprend les vaccins disponibles, | stock maximum de vaccing autorizé et e

minisnum de commande).

# Spédalizations des vaccinateurs

Vue d'ensemble d= tous les codes de spedialisation des vaccinateurs.avec les groupes de credits disponibles par spédialisation.

@ Chargement par lots des données rafatives 3 s vaccination

Apercy des groupes d'utilisateurs autorisas 3 charger leurs données de vaccination par lots.
Gestion des paramétres de cette fonctonnalita

& Utlisateurs inconnus

lci, wous pouvez entrer l2s numeros NISS des personnes inconnues dans Waccinnet

® Gestion des utilisstaurs

Ajouter, [dés|activer et modifier le profil des vaccinateurs, des utilisateurs d= centres d'appels et des administrateurs,

Developed and hosted by Kind & Gezin

Clauzs de non-responsabilité Accord

Version: 3.6.3 (Build: 032 j Date: 23/12/2020

Etape 3: Laissez les critéres de recherche vide et sélectionnez ‘Ajouter &

. Pags d'zccusil

. Demandas

. Gestion des
dannées

. Waccinateur

+ Mon profil

. Mes employes

. Déconnexion

Connexion: Beheerders Niet Z&G

W Gérer les données - Médecins

Donner des arguments de recherche:

Numera INAI‘.’II:“ I

MNom:
Prénam:

Communa:

Code postal:

Filtre sur:

Tous les médecins |

| 3.

2 Noderlands

[ “Chercher Y Retour [ Ajouters

Develtoped and hosted by Kind & Gezin

Clause de non-responsabilité  Acoord

Version: 3.5.32 (Build: 022 | Date: 23/12/3020
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Etape 4: Remplissez les informations requises du médecin dans le formulaire et sélectionnez
"Sauvegarder" au bas de la page.

Connexion: Beheerders Nict ZEG & Nederlands
MR Gérer les données - Ajouter un médecin
. Page d'zccusil Numéra INAR D| |.| |_| |

+ Mes employés

| . Demandes i
MNam ' "z
| . Gestion des 2 "
| données Prenom ™’ e
|+ Waccinataur Rua !’k | | uméro ?.fl:lﬁa’ma:l:l
: Ieon profil maison X
1* i T
[ Commune ' : [1000ERUSSEL v
|
|
i

Déconnexion Date degébut | - e
Date de fin: i |
Telephons:

Teiéphone makile:

Fax o

E-mail: |

Ml Saivecarder R Annuier 3

{*) Champ obfigataire

Dewelopad and hosted by Kind & Gezin Clause de non-responsabilité  Accord Version: 3.5.3 (Build: D32 } Date: 23/12 /2020
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5.8 Effectuer des actions au nom d’une entité
Un administrateur peut effectuer diverses actions et opérations sous le nom d'une d'entité.

Etape 1 : Sélectionnez "Vaccinateur" sur le coté gauche de I'écran.

Etape 2 : Sélectionnez le “type d’organisation” que vous souhaitez effectuer des actions pour.

Connexion: Beheerders Niet Z&G & Nederlands

- ' Effectuer des actions au nom d'un vaccinateur:

. Page d'accusil

. Demandes pour un cabinet madiczl

. Gestion das
données

. Mon profil

pour czbinst medical d= groups
pour wne creche
=

. Mes employss pour |2z lizux de rasidence das enfants st des familles (commandes uniguement]

. Deconnexion . . <
pour |2 médecine du travail

pour un centre psycho-medico-sociaux

pour un centre de garde d'enfants et d'aide aux familles

2_ [ pour les autres institutions [(centras d'accueil, MPE_ ]

pour un hapital ou un service de garde
pour un service médical de voyaze
pour Une maison de retraite

pour |2z livraizons 2 'administration des soins de sante

Developed 2nd hosted by Kind & Gezin Clause de non-responsshilite  Accord Marsion:- 3.6.3 {Build: 032 ) Date: 23/12/2020

Etape 3 : Chercher I'entité avec les critéres de recherche.

Etape 4 : Sélectionnez I'entité en sélectionnant son code d’utilisateur.

Connexicn: Beheerders Niet ZE:G & Nederlands

Recherche d'arguments pour les centres d'accueil (centres d'asile,...}

3.

| « Page d'accusil
|« D=mandes MNon I}ZCI'\.-'- 123 ]
|« Gestion des

donnees Herns | |
| - Vaccinateur Code postal l:l
| « Mon profil e

o Commune | |

|« Mez employes

[ | Chercher W Retour

4. co Maison de repos Anderlecht 1070 ANDERLECHT
Developed 2nd hosted by Kind & Gezin Clause de non-responsabilitd Accord Version: 3.6.3 {Build: 032 ) Date: 23,-".2_."2-:12..‘;l
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Vous étes toujours connecté en tant qu'administrateur, mais I'exécuteur devient maintenant I'entité
gue vous avez sélectionnée. Vous pouvez donc également exécuter toutes les fonctionnalités de cette

entité.

(Sauf I'enregistrement de groupe, vous ne pouvez pas I'effectuer en tant qu'administrateur.)

l . Page d'accueil
i « Gestion des

|« Vaccinateur

«Statut de la

« Mor profil
. Mes employes

. Déconneaxion

N/

Demandss

donness

« Proffi

« Employes

« Stock

. Livraisons

« Correction du
stock

vaccination
+ Recherche d'uns
personne

Connexion: Beheerders Niet Z&G
Responsable de bz mise en cewvra: Maison de repos Anderlecht - ANDERLECHT

L —]

Page d'accueil

[ommencez par...

8 Nederlands

Gestion et collectz des donnéas

ici, vous pouvez gerer les donnees sulvantes - Spedalisztions des medecins, des groupss d'utilizateurs, des
societés de vaccins et des groupes de credit.

Enregistrer une vaccination

Vious pouwez consulter le statut vsccnsl d'une personne, enregistrer une nouvelle vaccination, enregistrer
ez effets secondaires, imprimer 13 carte de vaccination, ...

Ajustement du stock d'un medecin

Vious pouwez entrer ic le stock de vaccins d'un vacdnateur

Inscriptions et commandes au nom d'un médecin,

Vous choisissez ici un exscuteur a la place duguel vous pouves exacuter les enregistrements et les ordres.

Vue d'ensemble des demandes

Consultaz ich les demandes d'zccés 3 VeocinMet avec |2 possibilies d'zpprovver ou de rejeter lzs demandes.

Apercu des groupes d'utifisateurs

Désigne les groupes d'utifisateurs qui ont 2ccés 2 VaccinNet avec Iz possibilite d'ajouter, d= supprimer cu de
modifier un groupe d'utilisateurs.

Se déconnactar

Pour vous déconnecter completement, cligusz sur Deconnexion dans e menw de gauchs 2t fermeture dz

wotre navigateur
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6. Annexe 1 : Plan de continuité

En cas de probleme avec Vaccinnet, nous mettons tout en ceuvre pour régler ¢a le plus rapidement
possible. En attendant, veuillez suivre les étapes suivantes lors de la vaccination des patients.

6.1 Enregistrer un vaccin : Sauvegarder les données (localement)

Veuillez enregistrer les données nécessaires (voir ci-dessous) dans un fichier Excel. Ceux-ci peuvent
étre charger ultérieurement dans Vaccinnet.

Numeéro de registre national

Prénom

Nom

Date de naissance

Code postal du patient

Date de vaccination

Numeéro de lot du vaccin

6.2 Consulter un dossier de vaccin : Sources alternatifs
Consulter un dossier de vaccination est faisable sur plusieurs plateformes telles que :

Dossier Patient Electronique (DPE) du patient :

O

Portails :

O

O
O
O

CareConnect GP, Daktari, HealthOne, Prodoc, Pricare, Hector, ...

CoZo

NexusHealth

Réseau Santé Bruxellois
Réseau Santé Wallon

6.3 Enregistrer des effets secondaires
Il est conseillé de signaler en premier lieu les effets secondaires auprés de I’AFMPS. Ce n'est que

lorsqu’il n’est pas possible de joindre I'AFMPS que Vaccinnet peut étre utilisé pour enregistrer les effets
secondaires.
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7. Annexe 2 : Apercu des icones utilisées

7.1 Statut des demandes d’arrét d’accés systeme d'un employé

Les demandes concernant le (dé)rattachement d'un employé peuvent avoir I'un des statuts
suivants :

Nom Icone
Nouvelle
Traitement de groupe possible -::.-
Approbation de I'administrateur requise ?
Approuvé l.
Refusé L

7.2 Types d'opérations

Les icOnes suivantes sont utilisées pour indiquer I'action demandée dans lors d'une demande :

Nom IcOne
connecter ‘5’
Déconnecter &

7.3 Type d'employé

Les icOnes suivantes sont utilisées pour indiquer le type d’employé :

Nom IcOne
Médecin Qj
Employé o
Personne a
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8. Annexe 3 : Se connecter a Vaccinnet

8.1 Se connecter avec elD et sa carte d’identité

Si vous avez une carte d'identité électronique et un lecteur de carte, vous pouvez commencer
immédiatement a utiliser Vaccinnet. Pour pouvoir utiliser correctement le lecteur de carte pour
Vaccinnet, il doit étre configuré correctement, tout comme pour Tax-on-web. Les informations sur
I'installation correcte et les logiciels nécessaires sont disponibles sur le site web
http://eid.belgium.be.

Veuillez noter qu'il existe des différences selon le type d'ordinateur que vous utilisez (systeme
d'exploitation) et le navigateur que vous souhaitez utiliser pour accéder a Internet. Pour la plupart des
systemes, vous pouvez facilement installer le logiciel via "Quick Install".

[qcsam S'identifier a I'administration en ligne

S'identifier avec un lecteur de cartes elD

Vous n'avez pas d'elD ?

E 1 | Connectez votre lecteur de cartes elD 2 votre ordinateur. Cliguez ici pour savoir comment utiliser les services
= - publics en ligne sans elD.

& Insérez votre carte didentité électronique (elD), carte pour étrangers ou
kids-ID dans le lecteur de cartes

3 | Cliguez sur Slidentifier, sélectionnez votre certificat et saisissez le code PIN
de votre carte d'identité lorsqu'on vous le demandera.

Siidentifier

8.2 Se connecter avec Token

Une carte Token a les dimensions d'une carte bancaire et contient 24 codes personnels. Depuis début
2014, vous ne pouvez demander cette carte qu'avec la carte d'identité électronique. Elle doit étre
demandée via http://www.belgium.be sous "Top online services", "Register - Request token". Vous
devez d'abord vous inscrire ici afin de pouvoir ensuite demander la carte. Aprés votre demande, la
carte vous sera envoyée par la poste. Normalement, vous la recevrez dans un délai de 4 jours

ouvrables. Assurez-vous de connaitre le nom d'utilisateur et le mot de passe pour vous connecter a
Vaccinnet avec les tokens. Il est possible de se connecter avec la carte token a tout moment et en tout
lieu, méme sans lecteur de carte.

8.3 Se connecter avec un code de sécutité via une app mobile

Pour vous connecter avec un code de sécurité via I'application mobile, vous devez d'abord activer
cette clé numérique. Cliquez sur «Se connecter avec un lecteur de carte elD» et suivez les étapes.
Vous pouvez ensuite vous connecter avec un nom d'utilisateur et un mot de passe et vous recevrez
un code de sécurité via I'application mobile.
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8.4 Se connecter via itsme

Avant de pouvoir vous connecter avec itsme, I'application doit étre installée sur
votre appareil mobile et vous devez étre connecter dans I'application.

Etape 1: Il faut d’abord fournir son numéro de téléphone

usme -

Identifiez-vous

D

o
T

Numero de GSM

Se souvenir de mon numero?

Entrez votre numéro de GSM

Sélectionnez 'envoyer’ et ouvrez votre app itsme®.

Etape 2: Vous recevrez ensuite une notification sur I'application itsme ol vous devrez confirmer
votre authentification.

i.tsm fr ~

Prouvez que c'est vous —_

Une action est en attente dans votre app itsme®.

+32 489 0556 35
=
o

® ouvrez votre app itsme®

Touchez la carte pour l'ouvrir et vérifiez les détails
de I'action.

@ prouvez gue c'est vous
Confirmez I'action avec votre code itsme® a 5

hiff tr inte digital f 1D.
2:52 avant qu'il ne soit trop tard SR VIR SCHES S BIgRNE SRt

Y

31/12/2020 Manuel d'utilisation Vaccinnet v2.1.docx 51



9. Annexe 4 : Formulaire de recherche et résultats de recherche
9.1 Formulaire de recherche

En ouvrant la vue d'ensemble des demandes soumises, un formulaire de recherche sera affiché.
Les champs de ce formulaire sont abordés ci-dessous.

Demandé entre

Fourchette de dates entre lesquelles les demandes ont été soumises. Elles ne sont pas
obligatoires. Si la date de début et la date de fin sont indiquées, la date de fin doit étre
postérieure a la date de début.

Groupe

Pour lesquels des demandes de groupes d'utilisateurs ont été présentées. Il s'agit d'une
liste déroulante qui contient les descriptions des groupes d'utilisateurs avec I'option "Tous".
La valeur par défaut est "tout".

Code d'utilisateur

Le code d'utilisateur pour lequel les demandes ont été soumises.

Nom/Prénom

Le nom et/ou le prénom du profil d'utilisateur pour lequel des demandes ont été soumises.
Statut

L'état de traitement des demandes. Il s'agit d'une liste d'exclusion avec les valeurs
suivantes :

o Traitement de groupe possible
o Approbation de I'administrateur requise
o En cours (une combinaison de traitement de groupe est possible et I'approbation de
la direction est requise).
o Refus
o Approuvé
o Nouveau
o Tout
La valeur par défaut est "En cours".

Tapez

Le type de demande. Il s'agit d'une liste déroulante avec les valeurs suivantes :
o Docteur
o Employé
o Tout

La valeur par défaut est "Tout".

Action

L'action demandée. Il s'agit d'une liste déroulante avec les valeurs suivantes :
o Lien
o Déconnecter
o Tout

La valeur par défaut est "Tout".
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Trier par
La valeur a laquelle vous voulez trier la vue d'ensemble. Il s'agit d'une liste déroulante avec
les valeurs suivantes :
o Groupe
o Nom de famille de I'employé
o Date de la demande
La valeur par défaut est "Date de la demande".

9.2 Résultats de recherche
Case a cocher
Cela n'est visible que lorsqu'une demande est en cours de traitement. Cela permet a
I'administrateur de sélectionner plusieurs demandes pour les traiter en une seule opération
(voir chapitre prévu a cet effet).

Code d'utilisateur/ Nom d'utilisateur
Le code d'utilisateur et le nom de I'utilisateur auquel un employé est lié ou déconnecté.

Pour un cabinet médical le nom du ou des médecins auxquels I'employé doit étre rattaché
ou détaché est également indiqué.

Nom/prénom
Nom et prénom de I'employé a (dé)connecter et son numéro de registre national.

IcOnes

Une icone représentant I'opération de (dé)connexion

Une icone représentant le type d'employé (médecin/salarié)

Une icOne indiquant le statut (approbation/traitement de groupe possible, ...)

Voir "Annexe : Apercu des icones utilisées" pour un apercu complet et des textes
d'information connexes. Ces textes s'affichent lorsque le cours passe au-dessus de l'icone.

En bas de la page, plusieurs options sont disponibles pour traiter les demandes. Ces
processus sont examinés au chapitre prévu a cet effet. Les options suivantes sont visibles :
- Approuvé

- Refus

- Retour
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10. Transfert des données

10.1 Transfert des données vers Sciensano
10.2 Transfert des données vers I’AFMPS

Y

31/12/2020 Manuel d'utilisation Vaccinnet v2.1.docx 54



