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o Introduction

L'application « Corona Test prescription & Consultation » est une amélioration de la
webapp PCR Test Prescription.

La WebApp Corona Test prescription & Consultation permet aux médecins du travail et
des collectivités de :
» faire une demande de prescription de test COVID pour des personnes faisant partie
de I'entreprise ou de la collectivité du médecin.
» faire une demande d’analyse a un laboratoire.
» consulter toutes les demandes et tous les résultats des patients liés a son entreprise
/ sa collectivité.

Q Acces a « Corona Test prescription &
Consultation »

Pour accéder a « Corona Test prescription & Consultation », vous devez vous authentifier.
Pour ce faire, rendez-vous sur le Portail eSanté www.ehealth.fgov.be.
Cliquez sur « Professionnels de la santé ».

Jsanté
Portail des services de l'eSanté Tapez vos mots-clés

Task Force ‘Data & Technology against Corona’
La Task Force 'Data & Technology against Corona' a été active de Ia fin mars 2020 & |a mi-mai 2020. Plus d'informations

Nouveautés

Orgadon — Enregistrez votre déclaration de volonté pour
le don d'organe

eHealthCreaBis : Les médecins ont désormais 1a
possibilité d'aftribuer un numéro d'identiication Bis

Pyramide de validation des applications médicales:
nouvelle étape

Plus de nouveautés

PATIENTS & PROFESSIONNELS DE LA SANTE 3

Participer directement aux systémes d'échanges de données relatives a voire santé Informations spécifiques réservées aux prestataires de soins, groupements et
institutions.

Sélectionnez « Corona Test prescription & Consultation » dans la liste des applications

web.
Applications web - Directement accessibles via votre navigateur

A venir [ Disponibles

Qualité Choisissez 4

+ BelRAI 2.0 - Enregistrement en ligne et partage des données de santé basées sur les instruments (i X>) -
d'évaluation interRAI

+ BINC HCA (Begeleiding in Cijfers) - Systeme d'enregistrement en ligne dédié aux établissements (i Y]
privés du secteur de I'aide spéciale a la jeunesse

+ BVTc - Module catalogue de la tumorothéque virtuelle belge [ )

+ BVIr - Module d'enregistrement de la tumorothéque virtuelle belge o

+ CEBAM Digital Library for Health o

+ CIVARS (i Y>)

+ Corona Test prescription & Consultation |[NOUVEAU (i J>]
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Cliquez sur « Accéder a Corona Test prescription & Consultation ».

— Corona Test prescription & Consultation | NOUVEAU (i J>]

Dans le cadre de la gestion de la crise sanitaire liée au COVID19, une nouvelle version de la webapp "Corona
Test prescription & Consultation' est développée.

Plus d'information sur Corona Test prescription & Consultation 0

Accéder a Corona Test prescription & Consultation e

Vous pouvez aussi accéder a Corona Test prescription & Consultation en utilisant ce lien :
http://pcr.tracing-coronavirus.be/

Pour des raisons de sécurité, Corona Test prescription & Consultation nécessite
I'identification avec la carte d’identité, itsme ou une autre clé numérique.

Choisissez votre clé numérique pour vous identifier. Besoin d'aide?

Clé(s) numérique(s) avec l'elD ou identité numérique

© 12
E IDENTIFICATION @ IDENTIFICATION

7 avec un lecteur de cartes elD via itsme

Créer votre compte itsme

Clé(s) numérique(s) avec code de sécurité et nom d'utilisateur + mot de passe

IDENTIFICATION © IDENTIFICATION ©
avec un code de sécurité envoyé par e- @ avec un code de sécurité via une
mail application mobile
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S’identifier avec elD

Pour s’identifier avec votre carte d’identité, choisissez « ldentification avec un lecteur de
carte elD ».

Choisissez votre clé numérique pour vous identifier. Besoin daide?

Clé(s) numérique(s) avec l'elD ou identité numerique

5 IDENTIFICATION IDENTIFICATION
5

avec un lecteur de cartes elD via itsme

Créer votre compte itsme

Clé(s) numérique(s) avec code de sécurité et nom d'utilisateur + mot de passe

IDENTIFICATION IDENTIFICATION
avec un code de sécurité envoyé par e- @ avee un code de sécurité via une
mail application mobile

Cliquez sur « S’identifier ».

S'identifier avec un lecteur de cartes elD

™
- (1 ) Connectez votre lecteur de cartes elD a votre ordinateur.
/

2 : Insérez votre carte d'identité électronique (elD), carte pour étrangers ou
" kids-ID dans le lecteur de cartes

e . ™ - . T . . I P
(3 ) Cliquez sur S'identifier, sélectionnez votre certificat et saisissez le code
" PIN de votre carte didentité lorsquon vous le demandera.

Choisissez une autre clé numérique. S'identifier

Introduisez, ensuite, le code PIN de votre carte d’identité et cliquez sur « OK ».

Windows Security x

Smart Card

Please enter your authentication PIN.

Click here for more information

OK Cancel

Vous étes, maintenant, connecté a 'application Corona Test prescription & Consultation.
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S’identifier avec itsme

Pour s’identifier via itsme choisissez « ldentification via itsme ».

Choisissez votre clé numérique pour vous identifier. Besoin d'aide?

Clé(s) numérique(s) avec l'elD ou identité numeérique

o (2]
E IDENTIFICATION IDENTIFICATION
7 avec un lecteur de cartes elD via itsme

Lreer votre compte itsme

Clé(s) numérique(s) avec code de sécurité et nom d'utilisateur + mot de passe

IDENTIFICATION © IDENTIFICATION o
avec un code de sécurité envoyé par e- @ avec un code de sécurité via une
mail application mobile

Remarque :
¢ Sivous n’avez pas encore de compte itsme, cliquez sur le lien « Créer votre compte itsme »
¢ Vous trouverez toutes les instructions sur la création de votre compte itsme sur

www.itsme.be/fr/get-started/eid

Dans la fenétre qui s’ouvre, introduisez votre numéro de GSM et cliquez sur « envoyer ».

U'ane fr v

Identifiez-vous

Numeéro de GSM ses o8 o0 o0

—

Ok %k Xk @

]
p——

Se souvenir de mon numero?
Entrez votre numéro de GSM

Sélectionnez ‘envoyer’ et ouvrez votre app itsme®.
envoyer
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Ouvrez, maintenant, I'application itsme sur votre GSM et cliquez sur « Log in » et
confirmez que vous voulez bien vous loger sur I'application Corona Test prescription &
Consultation.

: > Log in X
- 9 . . .
to online public services 1008

Info
The online government services

Shared ID data
National Registration Number
elD card number

p——

Please carefully check the above context!
Tap the card to open Click on reject action if you don't wish to
execute it.

Log in -
to online public services 1008

Q o

—

Sélectionnez, ensuite, sur votre GSM, le symbole que vous voyez sur votre écran.

itsme fr v

Prouvez que c'est vous

Une action est en attente dans votre app itsme®. — )
Ouvrez-la et sélectionnez cette icéne pour continuer.
. [ ]
. ° J

@ ouvrez votre app itsme®
Touchez la carte pour I'ouvrir et vérifiez les détails
de l'action.

@ effectuez la vérification de sécurité
Sélectionnez 'icone que vous voyez sur cet écran.
Ne vous trompez pas!

@ prouvez que clest vous

Confirmez I'action avec votre code itsme® a 5
chiffres, votre empreinte digitale ou face ID.

Vous étes, maintenant, connecté a I'application Corona Test prescription & Consultation.
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Choix du profil
Sélectionnez le profil « Médecin » et confirmez.

@ Py g Frangais v

Se connecter pour Corona Tracing
System - PCR Prescription
validation

Choisissez votre profil:

Je souhaite me connecter en tant que:

i Médecin x v ‘
Confirmer le profil
> Besoin d'aide ? ®

Une fois I'authentification validée, le service en ligne est lancé.

Le menu supérieur vous permet de changer de langue. Vous y retrouverez également le
bouton vous permettant de vous déconnecter du service en ligne.

NL DE Contact Cookies | Privacy

Recherche Espace médecin d'entité

CORONA
TEST PRESCRIPTION & CONSULTATION

Rechercher prescriptions

Code prescription
N° registre national
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e L’utilisation de Corona Test prescription &
Consultation

Choix du type d’organisation
Cliquez dans le menu en haut sur 'onglet « Espace médecin d’entité ».

Recherche Espace médecin d'entité

CORONA
TEST PRESCRIPTION & CONSULTATION

Rechercher prescriptions

Code prescription

ou

N° registre national Rechercher

Sélectionnez si vous venez pour une collectivité ou une entreprise.

Pour quel type d'organisation utilisez-vous cette application ? X

Je viens pour:

Une entreprise

Une collectivité

e Corona Test prescription & Consultation - Manuel utilisateur 9



Choix de la collectivité

Par défaut, les collectivités pour lesquelles vous étes connu comme médecin responsable
sont indiquées dans la liste.

Vous pouvez, néanmoins, accéder a d’autres collectivités en cliquant sur le bouton « La
collectivité n’apparait pas dans cette liste ».

Pour quelle collectivité souhaitez-vous vous connecter ?

Collectivités trouvées pour votre numéro INAMI :

Nous n'avons trouvé aucune collectivité

La collectivité n'apparait pas dans cette liste

Un nouvelle fenétre s’ouvre, vous pouvez y rechercher votre collectivité. Vous pouvez
rechercher votre collectivité sur la base des valeurs suivantes (ou combinaison de celles-ci) :

e Dénomination
+ Type d’organisation
e Rue

+ Code postal
« Ville

Chercher collectivités

Dénomination ® Type dorganisation  ~ (&) Rue ® Code.. () Commune ®

Faites votre choix dans la liste des résultats de votre recherche.

Chercher collectivités

Code po...
Dénomination ® Type d'organisation ¥ Rue ® 1060 @ Commune ®

€ Reéinitialiser Q_ Rechercher

Résultats

Nom du responsable

Dénomination Adresse Commune o N° de tél Nom du responsable  N° de tél
medical
e
® pp— R —— n— N
P - -
- revald e
@ PR - R - e 0w T M >k
G - ~ - e = - N
-
o - -
© —— . - . - N
—
® - — OCS SV oy - - - >
-
o
@ - - - e -~ - >
@ - O - - - - >
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Vous devez faire une déclaration sur I’lhonneur pour indiquer que vous travaillez bien pour
cette collectivité.

Votre collectivité

Dénomination Adresse Commune

@ Aowdmrse ' @ Seree W) [N

Déclaration sur 'honneur

En cliquant sur le bouton Confirmer ci-aprés, vous déclarez sur 'honneur que vous travaillez bien pour la collectivité renseignée & I'étape précédente, et reprise
ci-dessus.

Vous ne travaillez pas du tout pour cette collectivité ? Si vous cliquez sur le bouton Confirmer en connaisscnce de cause, veuillez noter que vous vous exposez &
des poursuites pour fausse déclaration et faux en écriture.

Vous retournez sur votre Dashboard.

' R e Contact | Cookies @ Privacy = Déconnexion

Recherche Dashboard Demande de prescription Connecté pot Changer

CORONA
TEST PRESCRIPTION & CONSULTATION

Dashboard

Ces informations sont limitées & 14 jours dans le passé

i . N registre Demande(s) de Date Résultat Date dexecution du
om Prénom Vo
national prescription d'échantillonnage s)
28 octobre 2020 28 octobre 2020 - - Détails

Votre collectivité choisie est, maintenant, liée a votre profil dans Corona Test prescription &
Consultation.

Pour changer votre collectivité, cliquez sur « Changer » pour refaire une recherche de
collectivité.

Recherche Dashboard Demande de prescription Connecté po

CORONA
TEST PRESCRIPTION & CONSULTATION

Dashboard

Ces informations sont limitées & 14 jours dans le passé

: N registre Demande(s) de Date Résultat Date dexecution du
Nom Prénom -
national prescription d'échantillonnage  (s) test
28 octobre 2020 28 octobre 2020 s = Détails

Si vous avez déja fait une déclaration sur I'honneur pour une collectivité, cela apparaitra,
dorénavant, dans la liste des collectivités.

Pour quelle collectivité souhaitez-vous vous connecter ?

Collectivités trouvées avec une déclaration sur 'honneur :

Dénomination Adresse Commune

@ (- v — - R — >

Collectivités trouvées pour votre numéro INAMI :

Nous n'avons trouvé aucune collectivité

La collectivité n'apparait pas dans cette liste

Q Corona Test prescription & Consultation - Manuel utilisateur 1



Choix de I’entreprise

Faites une recherche sur le nom de I'entreprise pour laquelle vous voulez faire des
demandes de prescription.

Pour quelle entreprise souhaitez-vous vous connecter ?

Dénomination * € Reinitialiser

Faites votre choix dans la liste des résultats de votre recherche.

Pour quelle entreprise souhaitez-vous vous connecter ?

® € Renitialiser

Entreprises trouvées pour lesquelles vous travaillez :

Dénomination Adresse Commune

® >

Votre entreprise choisie est maintenant liée a votre profil dans Corona Test Prescription &
Consultation.

Recherche Dashboard Demande de prescription Connecté pourl ad) | Changer

CORONA
TEST PRESCRIPTION & CONSULTATION

Dashboard

Ces informations sont limitées & 14 jours dans le passé

Nom Prénom N* registre national D ) de tion 4 Date d'é i &z } Date dexecution du test

ltems per page: 20 ¥ 00f0 1€ < > 2l

Pour changer votre entreprise, cliquez sur « Changer » pour refaire une recherche
d’entreprise.

Recherche Dashboard Demande de prescription Connecté pour .

CORONA
TEST PRESCRIPTION & CONSULTATION
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La demande de prescription

Pour faire une demande de prescription, veuillez vérifier que vous étes bien dans la partie
« Médecin d’entité » et cliquez en haut sur 'onglet « Demande de prescription ».

Recherche Dashboard Demande de prescription Cconnecté pe Changer

CORONA
TEST PRESCRIPTION & CONSULTATION

Remplissez toutes les données nécessaires et cliquez sur « Envoyer ».

Recherche Dashboard Demande de prescription Connecté pour Changer

CORONA
TEST PRESCRIPTION & CONSULTATION

Demande de prescription

N° registre national *

Nom * Prénom *

N° de téléphone * N° de téléphone 2

Raison de la prescription du test * -

Médecin(s) recevant les résultats :

48 Ajouter

| O Effectuer le prélevement et demander une analyse immédiatement

Remarques :
* Les données avec * sont obligatoires
* Le numéro de téléphone doit commencer avec « + » puis le code pays (32 pour la Belgique)
puis le numéro (sans le 0).
e Sivous allez effectuer vous-méme le prélévement, cochez la case « Effectuer le préléevement
et demander une analyse immédiatement »

Pour ajouter le(s) médecin(s) recevant les résultats, cliquez sur « Ajouter ».
La fenétre suivante apparait. Vous pouvez rechercher le médecin sur nom (obligatoire) et
prénom (optionnel).

Rechercher dans le carnet d'adresses

Nom Prénom €D Reinitialiser IRV BT

Remarques :
e Larecherche doit étre exacte. Le nom doit étre complet.
* Sivous avez plusieurs résultats avec le méme nom, vous pouvez cliquez sur le « i » pour
voir plus de détails.
* Vous pouvez envoyer les résultats a maximum 3 médecins.

Ensuite, vous arrivez de nouveau sur votre Dashboard.
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Le dashboard
Votre dashboard vous donne un apergu de vos demandes ainsi que des résultats.

Remarques :
¢ Les informations dans le dashboard sont limitées a 14 jours dans le passé.

¢ Le dashboard ne montre que les derniéres informations par patient.

Cliquez sur « Détails » pour voir toutes les demandes de prescription, d’analyse et tous les
résultats pour votre patient.

NL DE Contact | Cookies | Privacy | Déconnexion
Recherche Dashboard Demande de prescription Connecté p¢ Changer
CORONA
TEST PRESCRIPTION & CONSULTATION
Ces informations sont limitées & 14 jours dans le passé
- R N ol
28 octobre 2020 28 octobre 2020 - -
Ici, vous avez toujours I'occasion de demander une analyse pour une demande de
prescription. |l suffit de cliquer sur le bouton « Demander une analyse ».
Recherche Dashboard Demande de prescription Connecté pour Changer

CORONA
TEST PRESCRIPTION & CONSULTATION

< Retour vers le dashboard Ces informations sont limitées & 14 jours dans le passé

Demande(s) de prescription

Date dela Meédecin(s)

Source Raison recevant le
demande :
résultat
28 Webapp des
octobre PP UES  contact & haut risque avec un cas de COVID-19 Analyse déja demandée
collectivités
2020
26

octobre Webapp‘d'es Contact & haut risque avec un cas de COVID-19 Demander une analyse
collectivités
2020
26
Contact & haut risque avec un cas de COVID-19 Demander une analyse

Demande(s) d'analyse

Webapp des

octobre ¢ jectivités

2020

Date d'échantillonnage N° d'échantillon Laboratoire exécutant I'analyse Type de test
16 octobre 2020 123456789123 PCR
16 octobre 2020 123456789 PCR

Remarques :
¢ Vous ne pouvez consulter vos propres demandes qu’au sein de la collectivité que vous avez

sélectionnée.
e Sivous voulez consulter des demandes pour une autre collectivité, vous devez changer

votre collectivité en cliquant sur le bouton « Changer » a droite.
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Pour effectuer une demande d’analyse, introduisez les données nécessaires et cliquez sur
« Envoyer ».

Demander une analyse

Récapitulatif

Code prescription L ]
Nom ( — -y

N° registre national L

N° de téléphone cRiena a7
Date de création 23 octobre 2020

Laboratoire exécutant I'analyse *

Q, Rechercher

Type d'échantillon * -
Date de prélévement * Heure du prélévement *

N° d'échantillon * 23/10/2020 M -

Type de test *

PCR -

-

Pour ajouter un laboratoire, cliquez sur « Rechercher ».

La fenétre suivante apparait. Vous pouvez rechercher le laboratoire sur la base du code
postal.

Rechercher dans le carnet d'adresses

Code postal ® € Réinitialiser

Sélectionnez le laboratoire dans la liste.

Rechercher dans le carnet d'adresses X
Code postal
® € Réinitialiser

Résultats

Nom

|

©
!
|
i
{
:

©
]
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La recherche

Cliquez dans le menu en haut sur 'onglet « Recherche » pour rechercher des
prescriptions.

Espace médecin d'entité
CORONA
TEST PRESCRIPTION & CONSULTATION

Rechercher prescriptions

Code prescription Rechercher

N° registre national

Vous trouverez toutes les explications et informations sur la recherche dans notre manuel
« Recherche » : https.//www.corona-tracking.info/wp-content/uploads/2020/05/Verification-
PCR-Test-Prescription-Manuel-utilisateur-.pdf
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Q La fonctionnalité « Mandats »

En tant que médecin du travail / de collectivité, vous pouvez mandater une personne
administrative (citoyen) afin que celle-ci puisse vous assister dans les demandes de test
COVID-19.

Faire une demande de mandat pour une personne administrative

Vous pouvez mandater une personne administrative via I'application « Mandats » du
Service Public Fédéral Finances : https://eservices.minfin.fqgov.be/mandates/healthcare/

nl fr de en be

[ csam S'identifier a 'administration en lighe

Choisissez votre mode d'identification :

) en votre propre nom Continuer
(O au nom d'une entreprise

Pourquoi ce choix ?

Vous pouvez accéder & l'administration en ligne en tant que membre de I'un de ces groupes cibles :

= en volre propre nom (citoyen)
« au nom d'une entreprise (responsable d'une entreprise)

Chaque groupe cible offre aux utilisateurs d'autres possibilités et droits.
Attention !

Il est cependant impossible de s'identifier simultanément dans le méme navigateur Internet pour deux groupes cibles différents. Si vous changez de groupe
cible, on vous demandera sur toutes les applications sur lesquelles vous étes identifié(e) de fermer votre groupe cible actuel. Dans le cas contraire, vous
n'aurez pas acces a une application d'un autre groupe cible.

Ici, vous pouvez faire une demande de mandat en votre propre nom en renseignant une
personne mandatée pour « Prescription Test covid ».
Remarque :
¢ Vous trouverez toutes les instructions concernant la création d’un mandat sur
https.//www.ehealth.fqgov.be/fr/esante/acceder-au-portail-esante/mandats

Une fois la demande de mandat introduite, vous devez informer la personne
administrative. Celle-ci doit valider cette demande en se connectant en son nom a
I'application « Mandats » et en confirmant la demande.
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Que peut faire une personne administrative mandatée dans I'application
Corona Test Prescription & Consultation ?

Une fois connecté a I'application, cet utilisateur devra, tout comme un médecin,
sélectionner la collectivité ou I'entreprise pour laquelle elle officie.

La personne mandatée aura acceés a :
« la fonctionnalité de recherche ;
+ la fonctionnalité « demande de prescription » (comme un médecin) ;
» l'option d’y associer une demande d’analyse immédiate.

Elle n’aura PAS acces :
* au dashboard comprenant les demandes ainsi que les résultats.

ne G oe Contact | Cookies | Privacy = Déconnexion

Recherche Demande de prescription

CORONA
TEST PRESCRIPTION & CONSULTATION

Rechercher prescriptions

Code prescription
N° registre national
Remarques :
* Un médecin peut également donner un mandat a un autre médecin via I'application
Mandats.
¢ Le médecin mandaté aura alors accés a toute I’application Corona Test Prescription, sans
restriction.
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